24 (06-01)
Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada*) prislusny podl'a élanku 5, druhej hlavy I. Easti Etického kédexu reklamnej
praxe (d'alej len ,,Kédex") postupom podla &l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie
Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v sGlade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Reklamné kampan (TV spot): ,,ALOve — Tradicie vo vasom Sstyle*
zadavatel'a: OLA online s.r.o.

nie je v rozpore
s ustanoveniami Kédexu

Rada ako zdruZenie etickej samoreguldcie zaevidovala staznosti od dvoch fyzickych oséb, okres
Bratislava voéi TV spotu ,Alove — Tradicie vo vasom Sstyle,” zaddvatela: OLA online s.r.o.
St'aZovatelia poukazuju na zobrazenie vulgdrneho gesta v podobe vztyéeného prostrednika
a reklamu povazuji za neslusnu.

Zaddvatel v rdmci svojho stanoviska uvddza, Ze reklamnd kamparn znacky ALOve s ndzvom
»Tradicia vo vasom style” vznikla ako pocta mladej generdcii Zien, ktoré si Zelaju definovat
ddlezité Zivotné momenty podla vlastnych hodnét, nie podl'a oéakdvani spoloénosti. Vizudlny a
verbdiny styl kampane je vedome postaveny do kontrastu s tradiénym chdpanim svadieb, oslav
&i rodovych stereotypov. Podla zaddvatela vizualizdcie sprevddzajice tito kampan, vratane
predmetnej scény, Stylovo zobrazujd odvahu a sebavedomie, nie rebelstvo za kazdd cenu.
Cielom bolo vytvorit obraz emancipovanej nevesty, ktord sa nevzddva tradicii, ale ich pretvara
podla vlastnych predstdv. Zaddvatel d'alej uvddza, Ze ALOve je znaéka, ktord sa dlhodobo
profiluje ako modernd, otvorend a empatickd. Vietky kampane, vratane tejto, sa vytvarajo s
ohladom na pravidld slusnosti, zodpovednosti a etickej praxe v reklame. Zadavatel je
presvedceny, Ze nimi zvoleny vizudlny jazyk neprekracuje rdmec prijatelnosti tak, ako ho
definuje Eticky kédex reklamnej praxe. Konkrétne sa domnieva, Ze reklamu nemozno povazovat
za neslusnd v zmysle €l. 11 ods. 1 v spojeni s ods. 3 Etického kédexu, ked'Ze s ohladom na
celkovy kontext, vzt'ah reklamy k produktu a zvolenu ciel'ovi skupinu je zrejmé, Ze ide o pripustnd
umeleckd stylizdciu, a nie o neslusnd vulgaritu. Reklama podl'a neho nezneuziva Ziaden konkrétny
symbol, nie je adresnd a nepodnecuje Ziadne neZelané sprdvanie. Zaddvatel veri, Ze pri
komplexnom posideni spotu a jeho komunikaéného kontextu dospeje ArbitrdZzna komisia k
zdveru, ze stfaznost je neopodstatnend a Ze reklama nie je v rozpore s Etickym kédexom
reklamnej praxe.

Popis reklamy (TV spot):

TV spot zadina pohladom na snubny prsten okolo ktorého je text: ,,Zdsnuby"“. V pravom hornom
rohu je po cely &as spotu logo ALOve. Pokraduje zdberom na ruky so snubnym prstefiom. V
prestrihu s0 dvaja mladi l'udia v bare, ktori sa objimaiju.

Voice-over hovori: ,,Zdsnuby — to je krok v Zivote mladého pdru, ked sa ldska meni na
zodpovednost’.”

Nasleduje scéna, v ktorej ide mlady pdr po schodoch a ocitne sa za jeddlenskym stolom spolu s
rodi¢mi. Mladi sa chytia za ruky. V zdbere sU prsty, na ktorych je tetovanie (,,FUCK") a kriticky
pohl'ad otca, ktory zmrazi Usmev mladého muza.

Voice-over hovori: ,,Po tradi¢nom poZehnani od rodicov sa pUst'ajo do svadobnych priprav.”
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V d'alSej scéne sa objavi ruka, ktord prevrati tradiénd svadobnu fotografiu na stoliku. Mlady
pdr potom sadd do auta a nasleduje rychly prestrih réznych fotografii s netradiénymi
svadobnymi oslavami, ako napriklad nevesta pri biliardovom stole, mlady pér v svadobnom
obleceni sediaci na chodniku, Zenich nesici nevestu na pleci — zdber zobrazuje nevestu, ktord
mad vztyleny prostrednik, na ktorom md nastoknuty snubny prster.

Voice-over hovori: ,Prstern na ruke je predzvestou ddstojného obradu, a Coskoro aj deti
pobehujicich pod nohami.”

Nasleduje scéna, kde sa mlady pdr drzi za ruky a bezi so psom po luke. V noénej prirode je
zdber na ohnisko, od ktorého skace smerom k stanu niekto zabaleny v spacdku a v ruke drzi
palicky na opekanie. V prestrihu je mladd Zena, ktord lezi na posteli a je jedlo z fast foodu.
Voice-over hovori: ,,Z neho sa stdva Zivitel a z nej Sikovnd gazdinka.”

Na d'alSom zdbere je osamelé auto na velkom parkovisku, v ktorom sa niekto bozkdva.
Voice-over hovori: ,Nerieste ¢o sa patri, Zivot patri vam."

V zdvere spotu sa grafika LOVE zmeni na ALOve. Tradicia vo vasom style. Pod textom su
zobrazené rdzne prstene.

Voice-over hovori: ,ALOve, tradicia vo vasom style.”

V zmysle &l IV ods. 5 Poriadku sa zasadnutia Komisie zdcastnili zdstupcovia zaddvatelq,
prevadzkovd riaditelka spoloénosti, pani Fryjaufovd a prdvny zdstupca spoloénosti, pdn
Faméra. P. Fryjaufovd na Ovod zhrnula kreativny zadmer kampane, cielom ktorej bolo odlisit sa
od vnimania znacky ako tradiénej a posunidt ju aj medzi ciel'ovd skupiny mladych l'udi. Hlavnu
Ulohu v kampani nad'alej zohrdvajo Sperky v kontexte radostnych a pozitivnych udalosti, ktoré
sU typické pre suasnU generdciu mladych l'udi. Samotny reklamny pribeh je postaveny na
dejovej linii, kedy mladd Zena prinesie ukdzat' svojho partnera (sndbenca) rodine, ktord ho
neprijme. Napriek tomu sa mlady pdr rozhodne pre svadbu a spoloény Zivot — po svojom. Gesto,
ktoré je su€astou reklamy nie je vulgdrne, ide o reklamnd hyperbolu, ktorej cielom je poukdzaft
na buranie konvencii. Navyse gesto nie je zobrazené v kontexte symbolu, ktory naznaduje
vulgarizmus — na zdvihnutom prostredniku je nastoknuty prsten, ¢iastoéne je vidiet' aj palec. P.
Fryjaufova doplnila, Ze cielom reklamy nebolo nikoho urazit, reklamny koncept presiel aj
testovanim, s tym, Ze reklama aj znacka boli vnimané pozitivne. Na otdzku, ako zaddvatel vnima
tvrdenia ako: ,Z neho sa stdva Zivitel a z nej Sikovnd gazdinka“ vo vztahu k vyuZivaniu
stereotypov, p. Fryjaufovd uviedla, Ze text je v priamom kontraste so zobrazeniami a reklama
podporuje skdr biranie tradiéného vnimania Zenskych a muZskych Gloh. P. Fryjaufovd taktiez
vysvetlila, Ze spot je si&astou dirfej kampane, ktord prebieha v rédmci trhov v Ceskej republike
aj na Slovensku. V CR nezaznamenali Ziadnu staZnost na dand reklamu. P. Faméra na zéver
doplnil, Ze podla ndzoru spoloénosti nedochddza k poruseniu Kédexu, ani s ohladom na
ustanovenia o slusnosti v reklame, nakol'ko tieto je potrebné posudzovat s ohladom na celkovy
kontext reklamy a cielovd skupinu. Zdéraznil, Ze krdtke gesto, voli ktorému namietaju
staZovatelia nie je samoUcelné, ale je siéastou komunikaéného posolstva reklamy.

Néazor Komisie:
Komisia preskimala staznost a dékazovy materidl a na zdklade skutoénosti, ktoré su jej zndme
a z dostupnych informdcii dospela k tymto zdverom:

V zmysle Kédexu reklama nesmie obsahovat také tvrdenia, vyrazy, zvuky, ruchy alebo
zobrazenia, ktoré by porusovali vSeobecné normy slusnosti a ani nesmie obsahovat’ prvky
znizujuce l'udskd déstojnost’ (€l. 11 ods. 1 Kédexu). Predmetom reklamy je komunikdcia znacky
klenotnickej spoloénosti, pricom uvedeny reklamny koncept si kladie za ciel zmenit’ spésob, akym
sa pozerdme na tradiéné Zivotné milniky — zdsnuby, narodeniny, promécie. Okamihy, ktoré su
tradiéne spojené s oéakdvanim okolia kampar predstavuje v duchu osobnej slobody, autenticity
a odvahy byt sédm sebou. Uvedené komunikacéné posolstvo je prezentované v rdmci deja
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reklamy, ktory zachytava tradi¢né Zivotné mil'niky, netradiénym a osobitym spésobom v duchu
»tradicie vo vasom style®.

Komisia sa nedomnieva, Ze reklama obsahuje prvky, vyrazové prostriedky, & zobrazenia, ktoré
by boli porusujice vieobecné normy mravnosti, ¢i slusnosti. Zobrazenie zdvihnutého prostrednika
v predmetnej reklame nie je pouzité v tradiéne vulgdrnom vyzname. Naopak, ide o kreativne a
symbolické vyuzitie tohto gesta, ktorého vyznam bol v kontexte reklamy zmeneny. Prsten, ktory
je na tomto prste nasadeny ddva gestu iny, skdr pozitivny vyznam. Vizudl nie je sprevadzany
urdzlivym textom ani agresivnou mimikou, reklama je vizudlne spracovand decentne, bez prvkov,
ktoré by mohli byt povaZované za nevhodné, znizujuce l'udski déstojnost, sexistické alebo
vulgdrne alebo takych, ktoré by podporovali nevhodny vyklad gesta. Ide o estetickiy a vizudlne
Cisto reklamu, kde sa pozornost' cielene upriamuje na produkt — Sperk na prostredniku. Samotné
gesto nie je v kontexte ciela a komunikaéného posolstva reklamy néstrojom urdzky a Komisia sa
nedomnieva, Ze jeho vyuzitie v rdmci predmetnej reklamy by predstavovalo takid intenzitu
neslusnosti, ktord by mohla prekraéovat’ vieobecné normy mravnosti, ¢i slusnosti, a preto reklamu
vyhodnotila ako neporusujiucu Kédex. Uvedené plati tym viac, Ze reklama ako komunikaény
ndstroj méze byt v radmci istych medzi provokativna. Pripadné pouzité expresivnejSie vyrazové
prostriedky ¢&i zobrazenia, by v3ak nemali hrubo prekracovat’ normy slusnosti ani byt
samoucelné. V danom pripade je pouzité gesto synergickou su¢astou reklamného posolstva a
jeho vizudlne zobrazenie bolo citlivo zohl'adnené.

Na zdklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutocnilo dina
26. 06. 2025 hlasovanim rozhodla, Ze reklamné kampan (TV spot): ,,ALOve - Tradicie vo
vasom style®, zaddvatela: OLA online s.r.o., Ceskd republika nie je v rozpore
s ustanoveniami Kédexu a stfaZnosti stazovatel'ov nie sU opodstatnené.

Poucenie:

Zaddavatel reklamy alebo staZzovatel mézu poziadat’ Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutocnosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posidenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit' bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

c) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého élena Komisie.

Poplatok spojeny s preskimanim ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre

prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na &. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, diia 2.7.2025

Méria Téthovd Simédkovd v.r.
predsednic¢ka Komisie



