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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada*) prisludny podl'a élanku 5, druhej hlavy I. éasti Etického kédexu reklamnej
praxe (d'alej len ,,Kédex") postupom podl'a &l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie
Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v sGlade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

On-line reklama (prispevok na Instagrame) ,,White party*

$iritel'a: Bianka Rumanovéa (www.instagram.com/biankarumanova/)

je v rozpore
s ustanovenim ¢€l. 22 ods. 1 Kédexu

Rada ako zdruzenie etickej samoreguldcie zaevidovala staznost od fyzickej osoby, okres
nezndmy, na on-line reklamu (prispevok na Instagrame) ,,White party”, v podobe prispevku
zveejneného dna 20.8.2025 na instagramovom profile influencerky Bianky Rumanovej
(@biankarumamova; www.instagram.com/biankarumanova/). Stazovatel uvédza, Ze v
prispevku autorka dakuje a vyrazne propaguje viaceré komeréné subjekty, napriklad:
@bitter_house_weddings_events (prendjom priestorov a organizdcia), @balonikovysvet
(vyzdoba),  @zjedene  (catering), @tap_bistro (bar o  mie$ané  drinky),
@flowersdrive_by_laskykvet (kvetinovd vyzdoba), @leart_atelier (fotografie). Cely text
podla stazovatela pdsobi ako reklama alebo barterovd spoluprdca, aviak prispevok nie je
nijako oznaleny ako reklama (#spoluprdca, #reklama, #ad). Spotrebitel tak méze byt
uvedeny do omylu, pretoZze obsah vyzerd ako stkromné odporiéanie, hoci mé zjavne komerény
charakter. StaZzovatel sa domnieva, Ze tymto doslo k poruseniu Etického kédexu reklamy.

Siritel'ka svoje stanovisko k st‘aZnosti rade nedorudila.

Popis reklamy:

Na fotke je influencerka v bielych spoloéenskych $atdch, v pozadi je kvetinovd vyzdoba.
Instagramovy post dopifia text: ,,Prva séria fotiek. VEera som oslavila 30 rokov krésneho Zivota
v kruhu mojich l'udi, s ktorymi je Zivot kraijsi. Dakujem, Ze ste priili a Ze ste mi venovali &as a
zabavili sme sa...tak jak sme sa zabavili | Bolo to BIG. Budem z toho este Zit' nejaky dobu a
pridavat krdsne zd&bery. Chcem sa pod'akovat hlavne @bitter_house_weddings_events za to,
Ze pre mna uzatvorili cely kastiel aj aredl a Ze vietko prebehlo hladko. Prekrasne priestory.
Zimna zahrada s mnozstvom svetla. Lustre, okruhle stoly a celkovo aj vonkajsie priestory s
fontanou a zahradou vytvorili aj na hosti velky dojem. Za nddhrnG vyzdobu, ktora mi v
kombinacii s priestorom v ktorej bola vyhotovena vytvorila velku radost a wow efekt
@balonikovysvet. Velmi délezitd zlozka je jedlo. Dakujem za chutny a zdravy catering
@zjedene Moc si vazim aj to, Ze sme mali vZdy odpratane taniere a doplnane jedlo. Tiez za
skvele mieSane drinky a servis @tap_bistro , na bare sme boli celkom &asto. A aj za kvetinovu
vyzdobu @flowersdrive_by_laskykvet ktora bola v tematike white party a pekne ladila s
vyzdobou. #birthday #whiteparty #30 Fotky @leart_atelier

Dodatoéne bol text doplneny nasledovne: ,,##ad #reklama #spolupraca*

Ndazor Komisie:


http://www.instagram.com/biankarumanova/
https://www.instagram.com/explore/tags/ad/
https://www.instagram.com/explore/tags/reklama/
https://www.instagram.com/explore/tags/spolupraca/
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Komisia preskimala staznost’ a dékazovy materidl a na zdklade skutoénosti, ktoré s jej zndme
a z dostupnych informdcii dospela k tymto zadverom:

V predmetnom pripade Komisia pri posudzovani vychddzala zo skutoénosti, Ze uvedeny
prispevok mozZno povazovat za reklaomu v zmysle Kédexu, kedZe iSlo o formu verejnej
propagdcie a prezentdcie, ktord vyuzZivala reklamnd techniku, v prispevkoch bol oznadeny
konkrétny subjekt, jazyk aj Styl reklamy mal propagaény charakter a Géelom komunikacéného
procesu bolo ovplyvnit’ spravanie spotrebitel'ov.

Vo vzt'ahu k identifikdcii reklamy ako takej je jednou zo zdkladnych poZiadaviek Kédexu, Ze
reklama musi byt jasne ako takd identifikovatelnd, bez ohl'adu na to, akd mé formu alebo aké
komunikaéné médium vyuziva; pri posudzovani sa viak zohl'adni forma reklamy, komunikacné
médium, ako aj pouzitd reklamnd technika (él. 22 ods. 1). Cielom oznadovania reklamy je
transparentnost’ a informovanie sledujicich o tom, Ze ide o plateny obsah, resp. o obsah, ktory
vznikol na zdklade reklamnej spoluprdce. V predmetnom pripade staZovatelom namietany
prispevok neobsahoval transparentné oznadenie spoluprdce, resp. reklamy. Styl komunikacie
navodzuje dojem, Ze ide o stkromné odporiéanie influencerky, a nie o reklamnd spoluprdcu.
Priemerny spotrebitel tak mohol byt objektivne uvedeny do omylu, éo nemozZno povazovat za
etické. Reklama teda nebola dostatoéne ako reklama identifikovatelnd, a to aj s prihliadnutim
na skutoénost’, Ze samotné komunikacné médium (Instagram) t0to moznost pontka, napr. vyuzitim
»Stitkov plateného partnerstva, & pouZitim hashtagov, ako napr. #spolupraca alebo #reklama
(v jozyku, v ktorom je reklama vytvorend), ktoré je moiné pouzit na vietky typy rekldm
prezentované v rdmci Instagramu.

Komisia vsak ocenila, ze Siritelka reklamy po obdrzani staZnosti prispevok upravila a do
reklamy vloZila informdciu o spolupréci v podobe hashtagov #ad; #reklama; #spolupraca®,
ktoré transparentne oznaduju uvedeny komunikdt ako reklamu.

Na zaklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutoénilo dna
11. 9. 2025 hlasovanim rozhodla, Ze on-line reklama na Instagrame ,,White party*, Siritel'a:
Bianka Rumanova (www.instagram.com/biankarumanova/) je (pred jej Gpravou) v rozpore
s ustanovenim €l. 22 ods. 1 Kédexu a staznost stazovatel'a je opodstatnend.

Ked'ze Siritel'ka reklamu upravila pred vydanim rozhodnutia, Komisia v silade s €l. V ods.
2 pism. a) Poriadku apeluje na Siritel'ku, aby venovala zvy$enU pozornost' transparentnému
oznacovaniu reklamného obsahu v buducnosti.

Poucenie:

Zaddvatel reklamy alebo staZovatel mézu poziadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posiudenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit' bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého élena Komisie.

Poplatok spojeny s preskimanim nélezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre
prévnickd osobu je potrebné uhradit’ na &. Gétu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: &islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, 23.9.2025

Mdaria Téthova Simédakova v.r.
predsedni¢ka Komisie


https://www.instagram.com/explore/tags/ad/
https://www.instagram.com/explore/tags/reklama/
https://www.instagram.com/explore/tags/spolupraca/

