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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava
Arbitrazny nalez
k stfaznosti zaevidovanej pod ¢. 68 (10-10) Il.

Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,, Komisia“) ako orgdn Rady pre reklamu (d'alej
len ,Rada”) prislusny podl'a ¢lanku 5 Etického kédexu reklamnej praxe (d'alej len ,,Kédex*)
postupom podla § 24 Opéného protokolu k Etickému kédexu reklamnej praxe o reklamnej praxi
pri Sireni medidlnej komerénej komunikdcie (d'alej len ,,Protokol”) a podl'a Rokovacieho poriadku
Arbitrdznej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok*) s poukazom na § 130 ods. 1 a 4
a § 131 ods. 1 zdkona & 264 /2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o medidinych sluzbéch) (d'alej len ,,Zakon”) vydava po predbeznom posiudeni
st'aznosti spravodajskym sendtom ArbitrdZnej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,sendt”) v
sUlade s § 24 Protokolu a €él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Umiestnenim produktu v reldcii ,,Pecie celé Slovensko* zaradenej do AVMS (TV Archiv — do
16.12.2025), strana Protokolu — vysielatel televiznej programovej sluzby, Slovenské televizia
a rozhlas

porusila § 14 ods. 4 pism. ¢) a ods. 5 pism. a) body 1, 2 a 3 Protokolu
vratane pravidiel don recipovanych zo Zdkona.

Oddvodnenie
I. Obsah staznosti

1. Rade bola dia 16.12.2025 Radou pre medidlne sluzby postipend staznost od fyzickej
osoby, okres nezndmy vod&i umiestneniu produktu v reldcii ,,Pecie celé Slovensko®, ktord bola
odvysieland vo vysielani programovej sluzby Jednotka dna 14.12.2025.

2. Stazovatel uvddza nasledovné: ,,V reldcii Pecie celé Slovensko bol niekol'kokrdt priamy
zdber na rum Ararat, domnievam sa Ze ide o neoznaceny product placement.*

Il. Popis predmetu staznosti

3. Monitoringom bolo zistené, Ze po odvysielani programu zaradil vysielatel' program aj do
katalégu v rdmci svojej audiovizudinej medidlnej sluZby na poziadanie - TV Archiv. V reldcii,
ktord bola umiestnend v AVMS nebolo pritomné oznaéenie umiestnenia produktov.

4. Zdabery na produkt Ararat boli stéastou programu v rdmci tzv. technickej vyzvy sOt'aZiacich,
ktori mali za Ulohu pripravit dezert ,,suflé”, podl'a vopred uréeného receptu. Po Uvodnych slovéch
moderdtorov sa presunie obraz do priestorov, kde prebieha samotnd sitaz v peceni. Pri
technickej vyzve — pedenie suflé sa na pracovnom stole medzi vecami potrebnymi na pedenie
nachddzala aj skatul'a s brandy Ararat. St aZiaca Viki otvdrala flasu Araratu. Moderdatori to
komentuju: ,,Viki kale na to, otvéra fladu a ide, to nedam.. Glo, glo, glo, glo glo.“ Skatul'a
s Araratom sa objavi aj na pracovnom stole d'al$ej sifaziacej. SitazZiaca Gabika otvdra flasu
a hovori: ,A to nie $koda otvorit novy flasu?* Viki odpoveda: ,Nie." Gabika odpoveda: ,,Jedno
dds do oného a jedno dds sebe, hej, na nervy.” Viki reaguje: ,No a preco jedne, ja by som si aj
tri dala.” Gabika odmeriava lyZicou brandy a hovori: ,,Ja potom sebe ulejem jak dopeéem,
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prisam temu. Dalsia sutaZiaca Lenka vyberd z kodika suroviny, medzi ktorymi je aj flada
Araratu a hovori: ,JeZi§, to je moje?“ Dalej sa bavia o tom, ako maji postupovat pri peéeni,
ndsledne sa Viki pyta: ,Jak to je prstom urobte ryhu, to je ¢o2“ Gabika jej vysvetluje: ,,To je
takto, naberies, takto.” Ukazuje ako md postupovat. Viki doddva: ,,Bo u nés to takto,” ddva si
prsty k dstam. Gabika odpoveda: ,,Dobre, to ne, to iné, to ryha a to ryhq, to len tak. Viki doddva:
»Ryha cokolddu, ked’ sa prejes vel'mi.” ,Viki ty si v inom filme,” hovori Gabika. Moderdator sa
pyta: ,Dievéatd, vy uz ste otvorili tie flase, alebo ¢o sa deje?” LAno.*  Nie.“ Prichadza d'aliia
sUfaziaca Janka. Aj na jej pracovnom stole sa nachddza skatula s brandy Ararat spolu
s ostatnymi surovinami. Nasledujo zdbery ako sOt'aZiace pripravuju cesto, voice over hovori
o tom, akd ndroénd je priprava suflé. V zdbere je aj sifaziaca Lenka, ktord lyZicou odmeriava
brandy do cesta. Neskér sa zobrazi Janka ako otvdra flasu a nalieva brandy do misky.
Sot'aziace si navzdjom ddvaiju rady, ako majo pracovat’ s cestom. Lenka sa pyta: ,,Jani, ako si
odvazila 30 mililitrove*; ,Ja som dala 30 gramov,* odpovedd Janka. Dalej nasledovalo
vyhodnotenie a pokraéovalo sa v d'alSich disciplinach.

I1l. Pésobnost Protokolu

5. Siritel’ je stranou Protokolu podl'a § 2 ods. 3 pism. a) Protokolu, preto je dand persondlina
pdsobnost’ Protokolu.

6. Protokol sa vzt'ahuje na komunikdt, na ktory sa vzt'ahuje Kédex, Sireny v televiznom vysielani.
Komunikat sa $iril prostrednictvom televiznej programovej sluzby strany Protokolu.

7. Predmetny komunikdt sa Siril prostrednictvom televizneho vysielania Siritela na 0zemi
Slovenskej republiky, preto je dand teritoridlna pdsobnost’ Protokolu.

8. K Sireniu predmetnej reklamy doslo po dni, v ktorom sa stal podla § 33 ods. 1 Protokol
zavazny vodi Siritel'ovi, ¢im je dand aj éasovd pdsobnost’ Protokolu.

IV. Vychodiské posudzovania reklamy

9. Protokol v sUlade s jeho Ucelom nadvdzuje predovietkym na &l. 25 Kédexu (odsek 3
preambuly Protokolu), ktorého podstatou je zabrdnit' Sireniu reklamy, pokial je potencidlne v
rozpore so zdkonom. Protokol preto vychddza zo zdkonnych ustanoveni prdvneho poriadku
Slovenskej republiky regulujicich medidlnu komerénd komunikdciv v televiznom vysielani,
rozhlasovom vysielani a v audiovizudlnych medidlnych sluzbdch na poZiadanie (odsek 6
preambuly Protokolu).

10. V nadvdznosti na to aj Komisia priamo &i prostrednictvom svojho sendtu posudzuije Sirenie
reklamy v rdmci etickych pravidiel Protokolu recipujicich zdkonné ustanovenia regulujice Sirenie
reklamy tak, Ze pri posudzovani siladu s pravidlami Protokolu vychddza z toho, ¢i méze Sirend
reklama obstat’ popri zdkonnych ustanoveniach, ktoré Protokol recipuje.

11. Na rozdiel od ustanoveni vlastného Kédexu sU pravidld Protokolu upravujice Sirenie reklamy
(medidlnej komerénej komunikdcie) len také prisne, aké prisne s zdkonné ustanovenia, ktoré sa
do pravidiel Protokolu recipovali.

12. Preto pokial by reklama mohla obstat popri norme ustanovenej vieobecne zdvdznym
pravnym predpisom, méze obstat’ aj popri pravidle Protokolu, do ktorého sa predmetnd norma
recipovala.

V. Predmet staznosti z pohl'adu pravidiel Protokolu
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13. Medidlnou komerénou komunikdciou je na Gcely Protokolu tak, ako ju vymedzuje zdkon o
medidlnych sluzbdch — zvukovd, obrazovd alebo audiovizudlna informdcia, ktord priamo alebo
nepriamo propaguje tovar, sluZzby alebo dobri povest osoby vykondvaijicej hospoddrsku
&innost' a je poskytovand ako sUéast programu alebo videa vytvoreného uzivatelom alebo
sprevddza program alebo video vytvorené uZivatelom za odplatu alebo za podobni
protihodnotu alebo na Géely vlastnej propagdcie alebo je reklamnou programovou sluzbou (§ 3
ods. 1 Protokolu).

14. Podl'a § 3 ods. 2 Protokolu medidlna komerénd komunikécia zahfia najmé reklamny oznam,
telendkup, sponzorovanie, umiestiiovanie produktov, reklamni programovu sluzbu a reklamnd
reldciu.

15. Umiesthovanie produktov (Product placement) sa na ucely Protokolu rozumie tak, ako ho
vymedzuje zdkon o medidinych sluzbdch — zvukovd, obrazovd alebo audiovizudlna informécia
o tovare, sluzbe alebo ochrannej zndmke, zaradend do programu alebo videa vytvoreného
vzivatelom za odplatu alebo ind podobni protihodnotu (§3 ods. 7 Protokolu).

16. Vysielatel a poskytovatel audiovizudlnej medidinej sluzby na poZiadanie sG povinni
zabezpedit, aby program, v ktorom je umiestfiovanie produktov povolené, spifial tieto
podmienky:

a) priamo nepodporuje ndkup, predaj alebo prendjom tovaru alebo sluZieb, najmé& osobitnymi
odkazmi na tieto tovary alebo sluzby,

b) nepripisuje neprimerany ddlezitost’ prislusSnému tovaru alebo sluZbe; to sa nevztahuje na
program rozhlasovej programovej sluzby, ak je verejnost zretelne informovand o existencii
umiestiiovania produktov (§ 14 ods. 4 pism. a) a b Protokolu).

17. Podla § 14 ods. 4 pism. c) vysielatel a poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluzby na
poziadanie su povinni zabezpecdit, aby program, v ktorom je umiestiiovanie produktov povolené,
spiﬁal pozZiadavku, Ze verejnost’ je zretelne informovand o existencii umiestiiovania produktov
oznadenim na zadiatku a na konci programu, ako aj pri pokracovani programu po preruseni po
reklamnom bloku; to sa nevzt'ahuje na program, ktory nebol vyrobeny vysielatelom alebo
poskytovatelom audiovizudine] medidlnej sluzby na pozZiadanie ani vyrobeny na objedndvku
pre vysielatel'a alebo poskytovatel'a audiovizudine] medidlnej sluZby na poziadanie, ktory tento
program vysiela alebo poskytuje, ani na program rozhlasovej programovej sluzby, ak je
verejnost’ zretelne informovand o existencii umiestiiovania produktov.

18. Vysielatel a poskytovatel audiovizudinej medidlnej sluzby na poZiadanie verejnost’ zretelne
informuje o existencii umiestfiovania produktov tak, Ze

a) v televiznom vysielani a v audiovizudlnej medidlnej sluzbe na poZiadanie

1. na oznadenie pouzije piktogram, v ktorom s na bielom podklade zndzornené tmavym pismom
dve velké P, umiestneny v pravom hornom rohu alebo pravom dolnom rohu obrazovky, alebo
obrazovy text ,,V tomto programe si/boli umiestnené produkty (PP).* alebo ich kombindciu,

2. oznadenie podla prvého bodu sa zobrazi aspor na 10 sekind a

3. oznadenie podla prvého bodu sa zaéne zobrazovat najneskdr v 30. sekunde po zadiatku
programu a najneskdr v 15. sekunde pri pokraéovani programu po jeho preruseni medidinou
komerénou komunikdciou a pred koncom programu sa jeho zobrazenie neskonéi skér ako v 30.
sekunde pred koncom programu a pri programoch vysielanych nazivo v 60. sekunde pred
koncom programu (§ 14 ods. 5 pism. c) body 1,2 a 3 Protokolu).
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VI. Stanovisko Siritel'a k predmetu stfaznosti

19. Siritel bol 16.12.2025 vyzvany, aby sa k $ireniu komunikdtu, ktory je predmetom staznosti
vyjadril v lehote piatich pracovnych dni, t. j. do 23.12.2025.

20. Siritel' poskytol Komisii vyjadrenie diia 23.12.2025, v ktorom uviedol, ze STVR odvysielala
diia 14.12.2025 na svojej televiznej programovej sluzbe s ndzvom ,Jednotka" program s
ndzvom ,,Pedie celé Slovensko" (d'alej len ,,program”). Si€astou programu bola aj medidlna
komerénd komunikdcia - umiestiiovanie produktov, ktord sa tykala produktu Ararat (d'alej len
»uUmiestiovanie produktov®). V silade S § 14 Protokolu, STVR ako vysielatel informoval
verejnost’ o existencii umiestiiovania produktov, tak, Ze v televiznom vysielani pouzil na zaciatku
a na konci programu na oznacenie piktogram PP.

21. Po odvysielani programu zaradil STVR program aj do katalégu v rdmci svojej audiovizudlnej
medidlnej sluZzby na poziadanie - TV Archiv (dalej len ,AVMS"). Poas technického procesu
umiestfiovania programu na AVMS viak doslo k technickej chybe, v désledku ktorej sa v
zverejnenom programe nezobrazila informdcia o umiestiiovani produktov. Po zisteni uvedeného
STVR pristupila k okamzitej ndprave a este dria 16.12.2025 bol v AVMS program nahradeny
novou verziou, ktord uz piktogram PP obsahovala.

VIl. Predbezné posudenie

22. Predbezné posiudenie sa uskutoénilo diia 22.1.2026 trojélennym sendtom v stlade s § 24
Protokolu.

23. Po predbeznom posudeni dospel sendt k zdveru, ktory je vyjadreny vo vyroku tohto ndlezu
a oddvodneny nizsie vo VIl ¢asti tohto ndlezu.

24. Zaver predbezného posiudenia bol dria 28.1.2026 ozndmeny Siritel'ovi, ktory v lehote na
ndmietky vyjadril so zdvermi posidenia sthlas.

VIIl. Nazor Komisie

25. Mozno sthlasit’ so zistenim staZovatela, Ze v posudzovanom komunikdate, v relécii ,,Pedie celé
Slovensko”, ktord bola odvysieland dria 14.12.2025 na programovej sluzbe Jednotka bolo
zobrazované umiestiovanie produktov na produkt Ararat. Uvedend skutoénost’ potvrdil aj
vysielatel. Sendt preto nemd pochybnost o tom, Ze v predmetnom pripade iSlo o riadne
objednané umiestiiovanie produktov, a teda o medidlnu komerénd komunikdciu na Sirenie, ktorej
sa vztahujo pravidld Protokolu vratane pravidla, Ze o existencii aj tejto formy medidlnej
komerénej komunikdcie by mala byt verejnost' zretelne informovand. Predmetné pravidlo sa
pritom vzt'ahuje aj na poskytovanie audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie, a teda aj
na reldciv ,,Pedie celé Slovensko, ktord bola po odvysielani na programovej sluzbe Jednotka
umiestnend v AVMS vysielatel'a (TV Archiv).

26. V predmetnom pripade sendt vychddzal zo skutoénosti, Ze uvedeny program, ktory bol
umiestneny v AVMS vysielatel'a neobsahoval piktogram ,,PP¥, charakteristicky pre informovanie
o umiestiiovani produktov a rovnako tak v fiom nebol uvedeny ani text v zneni: ,,V tomto
programe sU/boli umiestnené produkty (PP)*. Toto oznadenie nebolo v programe pritomné vébec
a divdk nebol Ziadnym sp&sobom informovany o skutoénosti, Ze sUCastou odvysielaného
programu je aj medidlna komerénd komunikdcia v podobe umiesthovania produktov.

27. Sendt akceptuje vyjadrenie Siritel'a, Ze ,,poéas technického procesu umiestiiovania programu
na AVMS viak doslo k technickej chybe, v désledku ktorej sa v zverejnenom programe
nezobrazila informdcia o umiestiiovani produktov” a taktiez oceruje pristup a rychlo vykonanu
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ndpravu, ked' po zisteni uvedeného STVR pristipila k okamzitej ndprave a este diia 16.12.2025
bol v AVMS program nahradeny novou verziou, ktord uz piktogram PP obsahovala. Avsak
vzhladom na objektivhu deliktudlnu zodpovednost prdavnickej osoby konstatuje, Ze
v predmetnom pripade vysielatel' porusil pravidld pre informovanie verejnosti o umiestiiovani
produktov vo vysielani, ked' poéas vysielania predmetného programu v AVMS (TV Archiv — do
16.12.2025) tento neobsahoval ozna&enie programu po&as celej dizky jeho trvania ani formou
piktogramu, ani formou textu.

28. Nad rdmec st'aznosti sa sendt zaoberal aj samotnym umiestnenim produktu vo vysielani
s ohfadom na povinnost' vysielatela zabezpecit, aby program, v ktorom je umiestiovanie
produktov povolené, priamo nepodporoval ndkup, predaj alebo prendjom tovaru alebo sluzieb,
najmd osobitnymi odkazmi na tieto tovary alebo sluzby a nepripisuje neprimerant délezitost’
prislusnému tovaru alebo sluzbe. Produkt Ararat bol sG¢ast'ou deja reldcia - sit'aznej discipliny,
v ktorej Uc¢astnicky pripravovali dezert podl'a receptu, v ktorom jednou zo surovin bol aj alkohol.
V rdmci reldcie boli viaceré zdbery na uvedeny produkt. Moderdtori a sutfaZiace Ciastoéne
spominali aj alkohol, vo zvuku viak nebola spomenutd konkrétna znacka, & produkt, tento bol
len sGCastou obrazu. Zdbery na produkt viak neboli prvopldnové, ale boli vyuZité prave v
kontexte receptu podla, ktorého sitaziace pripravovali suflé. Zaroven v reldcii neboli pouzité
tvrdenia, zobrazenia, ¢i osobitné odkazy na uvedeny konkrétny produkt, ktoré by mohli mat’
propagaény charakter, ¢ priamo podporovat jeho ndkup. Produktu Ararat nebola v kontexte
deja reldcie pripisovand neprimerand ddlezitost, produkt nebol neprimerane zddrazhovany,
ani priamo slovne propagovany v rdmci deja, moderdtori, ani U¢inkujice nenabddali na jeho
kopu. Umiestfiovanie produktov je teda podla Sendtu stladné aj s § 14 ods. 4 pism. a) a b)
Protokolu.

IX. Zaver posUdenia predmetu staznosti

29. Na zdklade vyssie uvedeného Sendt na svojom zasadnuti diia 22. 1. 2026 v silade s § 131
ods. 1 Zdkona rozhodol, Ze umiestnenim produktu v reldcii ,,Pecie celé Slovensko” odvysielanej
v rdmci AVMS (TV Archiv — do 16.12.2025), strana Protokolu — vysielatel televiznej
programovej sluzby, Slovenskd televizia a rozhlas, porusila pravidld § 14 ods. 4 pism. c) a ods.
5 pism. a) body 1,2 a3 Protokolu vrdtane pravidiel recipovanych don zo Zdkona
a posudzovand staznost stazovatel'a je opodstatnend. V stlade s § 130 ods. 1 Zdkona je platny
arbitrdzny ndlez rozhodnutim vo veci.

30. V zmysle § 23 ods. 1 pism. b) a ¢) Komisia vyzyva Siritel'a, aby bezodkladne prijal
vhodné opatrenia na predchddzanie podobnym poruseniam do budicna a oznamil Rade
splnenie tejto povinnosti vratane informacie o tom, aké opatrenia Siritel' v tejto veci prijal,
a to do piatich pracovnych dni od odoslania arbitraZneho nalezu.

Poucdenie

Siritel alebo stazovatel méZu poZiadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do troch
pracovnych dni od odoslania ndlezu, ak zaplatia poplatok a zdroven

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posidenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit' bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku, pravidlo Stvrtej ¢asti Protokolu alebo iné pravidlo Kédexu
(resp. Protokolu), ktorého porusenie predpokladd preskimanie ndlezu,

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zaujmov niektorého élena Komisie, resp. sendtu.
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Poplatok spojeny s prieskumom ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzicki osobu alebo 300 EUR pre
prdvnickld osobu je potrebné uhradit’ na €. G¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave dna 2.2.2026

Méria Téthovd Simédkova v. r.
predsedni¢ka Komisie



