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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava
Arbitrazny nalez
k stfaznosti zaevidovanej pod ¢. 04 (02-02)

Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,, Komisia“) ako orgdn Rady pre reklamu (d'alej
len ,Rada”) prislusny podl'a ¢lanku 5 Etického kédexu reklamnej praxe (d'alej len ,,Kédex*)
postupom podla § 24 Opéného protokolu k Etickému kédexu reklamnej praxe o reklamnej praxi
pri Sireni medidlnej komerénej komunikdcie (d'alej len ,,Protokol”) a podl'a Rokovacieho poriadku
Arbitrdznej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok*) s poukazom na § 130 ods. 1 a 4
a § 131 ods. 1 zdkona & 264 /2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o medidinych sluzbéch) (d'alej len ,,Zakon”) vydava po predbeznom posiudeni
st'aznosti spravodajskym sendtom ArbitrdZnej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,sendt”) v
sUlade s § 24 Protokolu a €él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Sirenim reklamy v televiznom vysielani TV JOJ (zo diia 23. 1. 2026 v &ase medzi 6.00
a 18.00 hod., resp. v seridli Hranica), strana Protokolu — vysielatel televiznej programovej
sluZby spoloénost MAC TV s. r. o., Bratislava

neporusila pravidléa Protokolu
vratane pravidiel don recipovanych zo Zdkona.

Oddvodnenie
I. Obsah staznosti

1. Rade bola z titulu vecnej prislusnosti Radou pre medidlne sluzby postipend dria 23. 1. 2026
na vybavenie staznost fyzickej osoby, okres Bratislava, voéi Sireniuv medidlnej komerénej
komunikdcie vo vysielani TV JOJ, diia 23.1.2026 o cca 13.30 h.

2. Vo vzt'ahu k Sireniu medidlnej komerénej komunikécie st aZovatel namieta, Ze ,,Archiv UPC —
nemoznost’ pretdéania rekldm, nadmerné mnozstvo rekldm®.

Il. Popis predmetu staznosti

3. Poéas stazovatelom namietaného &asu (dnia 23.1.2026 o cca o 13.30 hod) bol na
programovej sluzbe TV JOJ odvysielany program — seridl ,,Hranica* (v éase cca 13.20 — 14:25
hod). Po¢as uvedeného seridlu boli odvysielané dve reklamné pdsma:

13:38:47 - 13:44:47 ( v dizke 360 sekind)
14:04:39 - 14:10:19 (v dizke 340 sekind)

4. Vysielatel v rdmci posudenia predmetu staznosti navrhol ddkaz a predlozZil prehl'ad
odvysielanych reklamnych Usekov aj s &asmi a dizkou jednotlivych reklamnych blokov v rémci
programovej sluzby TV JOJ zo diia 23.1.2026 v éase od 6.00 - 18.00 hod.

lll. Pdsobnost Protokolu

5. Siritel je stranou Protokolu podla § 2 ods. 3 pism. a) Protokoly, preto je dané persondlna
pdsobnost’ Protokolu.
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6. Protokol sa vzt'ahuje na komunikaty, na ktoré sa vzt'ahuje Kédex, Sirené v televiznom vysielani.

7. Predmetné komunikaty sa Sirili prostrednictvom televizneho vysielania Siritela na GOzemi
Slovenskej republiky, preto je dand teritoridlna pdsobnost’ Protokolu.

8. K 3ireniu predmetnej reklamy doslo po dni, v ktorom sa stal Protokol zavézny vodi Siritelovi,
¢im je dand aj ¢asovd pdsobnost’ Protokolu.

IV. Vychodiské posudzovania reklamy

9. Protokol v sUlade s jeho U¢elom nadvdzuje predovsetkym na &l 25 Kédexu (odsek 3
preambuly Protokolu), ktorého podstatou je zabrdanit' Sireniv reklamy, pokial' je potencidine
v rozpore so zdkonom. Protokol preto vychddza zo zdkonnych ustanoveni prdvneho poriadku
Slovenskej republiky regulujicich medidlnu komerénd komunikdciu v televiznom vysielani,
rozhlasovom vysielani a v audiovizudlnych medidlnych sluzbdch na poziadanie (odsek 6
preambuly Protokolu).

10. V nadvdznosti na to aj Komisia priamo &i prostrednictvom svojho sendtu posudzuije Sirenie
reklamy v rdmci etickych pravidiel Protokolu recipujicich zdkonné ustanovenia regulujice Sirenie
reklamy tak, Ze pri posudzovani stladu s pravidlami Protokolu vychddza z toho, & méze Sirend
reklama obstat’ popri zdkonnych ustanoveniach, ktoré Protokol recipuje.

11. Na rozdiel od ustanoveni vlastného Kédexu s pravidléd Protokolu upravujice Sirenie reklamy
(medidlnej komerénej komunikdcie) len také prisne, aké prisne s zdkonné ustanovenia, ktoré sa
do pravidiel Protokolu recipovali.

12. Preto pokial by reklama mohla obstat popri norme ustanovenej vieobecne zdvdznym
pravnym predpisom, méze obstat’ aj popri pravidle Protokolu, do ktorého sa predmetnd norma
recipovala.

V. Predmet staznosti z pohl'adu pravidiel Protokolu

13. Podla § 17 ods. 5 pism. c) Protokolu: ,,Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia odsekov 1
az 3, je vysielatel televiznej programovej sluzby, ktory nie je verejnoprdvnym vysielatel'om, pri
preruseni vysielania programov reklamnym oznamom alebo telendkupom povinny popri
dodrzani prdv nositel'ov prav tiez zabezpedit, aby sa nenarusila celistvost, hodnota a charakter
programu, vratane jeho prirodzenych vnitornych prestavok, pricom za takych podmienok, ak
nejde o program podla pismena a) alebo b), vysielanie iného programu (vrdtane
dokumentdrneho filmu, dielu viacdielnej série alebo epizédy seridlu) mozno prerusit’ reklamnym
oznamom alebo telendkupom aj viackrét bez ohl'adu na dizku vysielania tohto program.*

14.V zmysle § 18 ods. 1 Protokolu ¢asovy rozsah vysielania reklamnych $otov a telendkupnych
Sotov vo vysielani televiznej programovej sluzby vysielatela, ktory nie je verejnoprdvnym
vysielatelom, nesmie v éase medzi 6.00 h. a 18.00 h. presiahnut 20 % tohto éasu; obmedzenie
sa neuplatiivje na telendkupné pdasmo.

VI. Stanovisko Siritel'a k predmetu staznosti

15. Siritel bol 2. 2. 2026 vyzvany, aby sa k predmetu staznosti vyjadril v lehote piatich
pracovnych dni, t. j. do 9. 2. 2026.

16. Siritel' poskytol prostrednictvom svojho prévneho zéstupcu Komisii vyjadrenie 6. 2. 2026.
Vo vzt'ahu k ndmietkam uvedenym v staznosti Siritel uvddza o. i. nasledovné: , K nemoznosti
pretdcania rekldm si Vysielatel dovoluje poukdzat na skutocénost, Ze ide o sluZbu operdtora
oznaceného v st'aznosti.
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17. K ndmietke stazovatel'a o nadmernom mnozstve rekldm Siritel’ doloZil prehl'ad odvysielanych
reklamnych Usekov aj s &asmi a dizkou jednotlivych reklamnych blokov v ramci programovej
sluzby TV JOJ zo dria 23.1.2026 v ¢ase od 6.00 do 18.00 hod.

18. Siritel vo svojom stanovisku potvrdil, Ze vysielaci &as reklamy v TV JOJ v pasme od 6.00 do
18.00 hod. predmetného dia nepresiahol 20 % vysielacieho €asu z tohto Easového Useku.

19. Siritel d'alej potvrdil, ze 23. 1. 2026 v &ase o cca 13.30 hod. bol na programovej sluzbe
TV JOJ odvysielany program Hranica. Tento program nie je typom programu, ktorého vysielanie
by bolo v zmysle § 17 Protokolu zakdzané preruSovat reklamnym oznamom, preto podla
Siritel'a nemohlo d&jst' k poruseniuv § 17 Protokolu.

VIl. Predbezné posiudenie
20. Predbezné postdenie sa uskutoénilo diia 26. 2. 2026 sendtom v stlade s § 24 Protokolu.

21. Po predbeznom posudeni dospel sendt k zdveru, ktory je vyjadreny vo vyroku tohto nélezu
a odévodneny nizsie v VII. ¢asti tohto ndlezu.

22. Zaver predbezného posidenia bol ozndmeny Siritel'ovi, ktory v lehote na ndmietky vyjadril
so zdavermi posudenia sohlas.

VIIl. Nazor Komisie

23. Pokial' ide o ndmietku staZovatel'a o ,nemozZnosti pretdéania rekldm* v archive operdatora
(UPC), sendt dospel k zaveru, Ze ndmietku staZovatela nebude posudzovat, ked'Ze nespadd
do vecnej pésobnosti Komisie. V danom pripade totiZ nie je predmetom st'aZnosti reklama ako
takd (ani pravidld jej Sirenia), ale predovietkym obchodné podmienky poskytovanej sluzby,
posudenie ktorych nie je v kompetencii sendtu ani Komisie.

24. V sivislosti s ndmietkou stazovatela ohladom ,nadmerného mnoZstva rekldm* sendt na
zdklade vykonanych dékazov konstatoval, Ze Siritel v skimanom éasovom Useku dria (6.00 —
18.00 hod.) odvysielal 24 reklamnych blokov s celkovou dizkou 8170 sekind. Z uvedeného
vyplyva, Ze Siritel’ splnil podmienky, ktoré na casovy rozsah vysielania reklamnych oznamov a
telendkupu Protokol kladie (§ 18 ods. 1 Protokolu) a k celkovému prekroéeniu éasového rozsahu
vysielania reklamnych Sotov a telendkupu nedoslo.

25. Sendt sa tiez zaoberal prerusenim skimaného programu reklamou. V Ease, ktory uvddza
stazovatel, bol na programovej sluzbe odvysielany seridl ,,Hranica“. Uvedeny program nie je
typom programu, ktorého vysielanie by bolo zakdzané prerusovat' reklamnym oznamom, pri¢om
v pripade seridlu po&et preruieni nie je obmedzeny dizkou epizédy. Seridl bol preruieny dvomi
reklamnymi blokmi. Sendt dospel k zdveru, Ze v predmetnom pripade vysielatel’ zabezpedil tiez,
aby pri preruseni programu reklamnym oznamom nebola narusend celistvost, hodnota
a charakter programu (§ 17 ods. 5 pism. ¢/ Protokolu).

IX. Zaver posUdenia predmetu staznosti

26. Na zdklade vyssie uvedeného sendt na svojom zasadnuti diia 26. 2. 2026 v stlade s § 131
ods. 1 Zdkona rozhodol, Ze predmetnym Sirenim medidlnej komerénej komunikdcie
v posudzovanom programe a Case v televiznom vysielani TV JOJ, strana Protokolu — vysielatel
televiznej programovej sluzby spoloénost MAC TV s.r.o., neporusili pravidld Protokolu vréatane
pravidiel don recipovanych zo Zdkona a posudzovand staznost stazovatela nie je
opodstatnend.

27.V stlade s § 130 ods. 1 Zdkona je platny arbitrdZny ndlez rozhodnutim vo veci.
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Pouéenie

Siritel alebo staZovatel mdZu pozZiadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do troch
pracovnych dni od odoslania ndlezu, ak zaplatia poplatok a zdroven

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat podstatny vplyv na posiudenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit’ bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku, pravidlo Stvrtej ¢asti Protokolu alebo iné pravidlo Kédexu
(resp. Protokolu), ktorého porusenie predpokladd preskimanie ndlezu,

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého ¢lena Komisie, resp. sendtu.

Poplatok spojeny s prieskumom ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzicki osobu alebo 300 EUR pre
prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na &. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave diia 10. 3. 2026

Mdaria Téthova Simédkova v. r.
predsednic¢ka Komisie
* ok o3k



