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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava
Arbitrazny nalez
k stfaznosti zaevidovanej pod ¢. 09 (02-07)

Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,, Komisia“) ako orgdn Rady pre reklamu (d'alej
len ,Rada”) prislusny podl'a ¢lanku 5 Etického kédexu reklamnej praxe (d'alej len ,,Kédex*)
postupom podla § 24 Opéného protokolu k Etickému kédexu reklamnej praxe o reklamnej praxi
pri Sireni medidlnej komerénej komunikdcie (d'alej len ,,Protokol”) a podl'a Rokovacieho poriadku
Arbitrdznej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok*) s poukazom na § 130 ods. 1 a 4
a § 131 ods. 1 zdkona & 264 /2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o medidlnych sluZbdch) (d'alej len ,,Zdkon") vydava po predbeznom posideni
st'aznosti spravodajskym sendtom ArbitrdZnej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,sendt”) v
sUlade s § 24 Protokolu a él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Sirenim medidlnej komeré&nej komunikdcie (diia 14.02.2026) v televiznom vysielani
TV MARKIZA, strana Protokolu — vysielatel televiznej programovej sluzby
spoloénost MARKIZA SLOVAKIA, spol. s r. o., Bratislava

neporusila pravidla Protokolu
vratane pravidiel don recipovanych zo Zdkona.

Oddvodnenie
I. Obsah staznosti

1. Rade bola dna 14. 2. 2026 doruéend staznost’ fyzickej osoby, okres Prievidza voéi Sireniu
medidlnej komerénej komunikdécie vo vysielani TV Markiza.

2. Sfazovatel uvddza, Ze na programovej sluzbe TV Markiza dria 14. 2. 2026 cca o 22:30 hod.
»reklamy neskuto¢ne revi”; podl'a staZovatel'a viac, ako inokedy.

Il. Popis predmetu staznosti

3. V &asovom Useku od cca 22:29 do 22:45 hod. diia 14. 2. 2026 bolo zistené vysielanie
reklamného bloku na programovej sluzbe TV Markiza.

Ill. Pésobnost’ Protokolu

4. Siritel je stranou Protokolu podla § 2 ods. 3 pism. a) Protokolu, preto je dand persondlina
pdsobnost’ Protokolu.

5. Protokol sa vztahuje na reklamny blok komunikdtov, na ktoré sa vzt'ahuje Kédex, Sireny v
televiznom vysielani. Komunikaty sa $irili prostrednictvom televiznej programovej sluzby strany
Protokolu.

6. Predmetny reklamny blok komunikdatov sa Siril prostrednictvom televizneho vysielania Siritel'a
na Uzemi Slovenskej republiky, preto je dand teritoridina pésobnost’ Protokolu.
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7. K Sireniu predmetného reklamného bloku komunikétov doslo po dni, v ktorom sa stal Protokol
zavdzny vodi Siritel'ovi, ¢im je dand aj éasovd pdsobnost’ Protokolu.

IV. Vychodiské posudzovania reklamy

8. Protokol v sUlade s jeho U¢elom nadvdzuje predovsetkym na &l 25 Kédexu (odsek 3
preambuly Protokolu), ktorého podstatou je zabrdanit' Sireniu reklamy, pokial' je potencidine
v rozpore so zdkonom. Protokol preto vychddza zo zdkonnych ustanoveni prdvneho poriadku
Slovenskej republiky regulujicich medidlnu komerénd komunikdciv v televiznom vysielani,
rozhlasovom vysielani a v audiovizudlnych medidlnych sluzbdch na poziadanie (odsek 6
preambuly Protokolu).

9. V nadvdznosti na to aj Komisia priamo ¢&i prostrednictvom svojho sendtu posudzuje Sirenie
reklamy v rdmci etickych pravidiel Protokolu recipujicich zdkonné ustanovenia regulujice §
reklamy tak, Ze pri posudzovani stladu s pravidlami Protokolu vychddza z toho, & méze Sirend

reklama obstat’ popri zakonnych ustanoveniach, ktoré Protokol recipuje.

i
irenie

10. Na rozdiel od ustanoveni vlastného Kédexu s pravidld Protokolu upravujice Sirenie reklamy
(medidlnej komerénej komunikdcie) len také prisne, aké prisne s zdkonné ustanovenia, ktoré sa
do pravidiel Protokolu recipovali.

11. Preto pokial by reklama mohla obstat popri norme ustanovenej vieobecne zdvdznym
pravnym predpisom, méze obstat’ aj popri pravidle Protokolu, do ktorého sa predmetnd norma
recipovala.

12. Podla § 3 ods. 1 vyhlasky Ministerstva kultory Slovenskej republiky & 468/2013 Z. z. o
technickych poZiadavkdch na zvukovu zloZzku programovej sluzby (d'alej len ,Vyhldska*) s
technické pozZiadavky na zvukovl zlozku programovej sluzby, ktoré je vysielatel povinny
zabezpedit, nasledujuce:

a) integrovand hlasitost kazdého programu, reklamného bloku, zvukovo-obrazového prostriedku
pouzivaného na oddelenie vysielania reklamy a telendkupu a ostatnych zloZiek programovej
sluzby, ktoré nie su zaradené do reklamného bloku, musi byt normalizovand na cielovl Groven
- 23,0 LUFS, pri¢om pri vysielani samostatnych reklamnych 3otov sa tdto povinnost' vzt ahuje na
kazdy samostatne vysielany reklamny 3ot; povolend odchylka od ciel'ovej urovne - 23,0 LUFS je
+/- 0,5 LU a pre vysielanie programov, pri ktorych nie je moziné prakticky dosiahnut
normalizdciu na ciel'ovi Oroveni - 23,0 LUFS, je povolend odchylka +/- 1 LU od cielovej Grovne
- 23,0 LUFS,

b) okamzitd GUroven hlasitosti reklamného Sotu a inej zlozky programovej sluzby, ktord trva
kratsie ako 30 s, nesmie presiahnut’ -15 LUFS a krédtkodobd Uroven hlasitosti reklamného Sotu a
inej zlozky programovej sluzby, ktord trvd kratsie ako 30 s, nesmie presiahnut' - 20 LUFS.

V. Predmet staznosti z pohl'adu pravidiel Protokolu

13. Podla § 15 ods. 7 Opéného protokolu: ,,Pokial nejde o vysielanie internetom, televizny
vysielatel' zabezpedi, aby zvukovd zloZzka reklamnych ozndmeni a telendkupu v rdmci nim
vysielanej programovej sluzby zodpovedala technickym pozZiadavkdm na hlasitost podla
prislusného vykondvacieho prdvneho predpisu, ¢o ftelevizny vysielatel preukdze Komisii
technickym meranim alebo technickym zdznamom, ak ho o to Komisia poziada.”

VI. Stanovisko Siritel'a k predmetu staznosti
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14. Siritel' bol diia 16. 2. 2026 vyzvany, aby sa k predmetu staznosti vyjadril v lehote piatich
pracovnych dni, t. j. do 23. 2. 2026. Siritel bol taktiez vyzvany k preukazaniv dodrziavania
poziadaviek na hlasitost’ zvukovych zloZiek reklamnych ozndmeni a telendkupu podl'a Vyhlasky.

15. Siritel poskytol prostrednictvom svojho prévneho zdstupcu Komisii vyjadrenie dia
25. 2. 2026, v ktorom uvdadza, Ze vykonal technické meranie hlasitosti vysielania zo dnia
14. 2. 2026 v &asovom rozsahu od 22:29 do 22:45 hod. na programovej sluzbe TV MARKIZA,
¢o podlozil dékazmi.

16. Meranim bolo zistené, Ze v uvedenom Easovom rozsahu dosiahla hlasitost’ vysielania roven
- 22,8 LUFS, t. j. v rédmci Vyhlaskou povolenej odchylky +/- 0,5 LU od predpisanej drovne —
23,0 LUFS. Ako vyplyva z vysSie uvedeného meranie bolo v silade s Vyhlaskou.

17. Siritel d'alej uvddza, Ze v procese vysielania kontroluje hlasitost’ programov a reklamnych
blokov nastavenymi postupmi a na to pouzivanymi procesormi, ktoré slZia na zabezpedenie
dodrziavania rovne hlasitosti.

18. Siritel poukézal aj na to, e v rémci odpordéania EBU R 128 sa uvdadza vieobecnd
tolerovand odchylka +/- 1,0 LU nielen na Zivé prenosy. Rovnako je tato odchylka nastavend aj
v Ceskej republike. V tomto ohlade je zdroveii podstatné uviest, ze dévodom prijatia
odporiéania EBUR 128 a aj Vyhlasky bola ochrana divdkov pred neprimerane hlasnymi
reklamnymi blokmi. V programe sa viak mézu striedat’ hlasnejSie a tichSie pasaze (akéné scény
alebo naopak mil¢anie postdv). Procesor, ktory md& za Glohu zabezpedenie dodrZiavania
stanovenej Urovne hlasitosti v ramci celého vysielania zabezpeduje aj plynuly prechod medzi
koncom programu a reklamnym blokom.

19. Z predlozeného merania nevyplyva, Ze by sa nadmerne zvySovala hlasitost’ reklamnych
blokov.

20. Ako vyplyva z uvedeného merania, vysielanie programovej sluzby bolo v silade s
poziadavkami stanovenymi pre hlasitost’ Vyhldskou.

VIl. Predbezné posudenie

21. Predbezné postdenie uskutoénil sendt dia 26. 2. 2026 v stlade s § 24 Protokolu

22.V zmysle €l. IV ods. 5 Poriadku sa zasadnutia Komisie z0€astnila pravna zdstupkyna Siritel'q,
ktord zhrnula argumenty uvedené v stanovisku a uviedla, Ze technickym meranim, ktoré
vysielatel' uskutoénil, bolo preukdzané, Ze medidlna komerénd komunikdcia bola odvysieland
v stlade s Vyhldaskou.

23. Po predbeZnom posideni dospel sendt k zaveru, ktory je vyjadreny vo vyroku tohto ndlezu
a oddvodneny nizsie vo VIII. asti tohto ndlezu.

24. Zéver predbezného posidenia bol ozndmeny Siritel'ovi, ktory v lehote na ndmietky vyjadril
so zAvermi posudenia suhlas.

VIIl. Nazor Komisie

25. V predmetnom pripade sendt pri posudzovani vychddzal z vysledkov merania hlasitosti
predmetného &asového Useku na programovej sluzbe TV MARKIZA.
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26. Pokial ide o kritérium integrovanej hlasitosti, v rozhodnom casovom rozsahu dosiahla
hlasitost’ vysielania Urover v rdmci Vyhldskou povolenej odchylky +/- 0,5 LU od predpisanej
Urovne - 23,0 LUFS.

27. Pokial ide o kritérium okamzZitej Grovne hlasitosti, v rozhodnom éasovom rozsahu nepresiahla
hodnotu -15 LUFS.

28. Pokial ide o kritérium kratkodobej Urovne hlasitosti, v rozhodnom ¢&asovom rozsahu
nepresiahla hodnotu - 20 LUFS.

29. Po vykonani ddkazov navrhnutych Siritelom sendt dospel k zdveru, Ze namerané hodnoty
v predmetnom ¢asovom Useku zodpovedaju poziadavkam Vyhlasky.

IX. Zaver posiUdenia predmetu staznosti

30. Na zdklade vyssie uvedeného Sendt na svojom zasadnuti diia 26. 2. 2026 v silade s § 131
ods. 1 Zdkona rozhodol, Ze Sirenim medidlnej komerénej komunikécie dia 14.02.2026, v éase
od 22:29 hod. do 22:45 hod., v televiznom vysielani TV MARKIZA, strana Protokolu — vysielatel
televizne] programovej sluzby spoloénost MARKIZA SLOVAKIA, spol. s r. o., Bratislava —
neporusila pravidld Protokolu vratane pravidiel recipovanych dofi zo Zdkona a posudzovand
st'aznost’ st aZzovatel'a nie je opodstatnend.

31.V stlade s § 130 ods. 1 Zdkona je platny arbitrdZny ndlez rozhodnutim vo veci.
Poucenie

Siritel alebo stazovatel méZu poZiadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do troch
pracovnych dni od odoslania ndlezu, ak zaplatia poplatok a zdroven

a) vysli najavo nové skutocnosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posidenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit' bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku, pravidlo Stvrtej ¢asti Protokolu alebo iné pravidlo Kédexu
(resp. Protokolu), ktorého porusenie predpokladd preskimanie ndlezu,

c) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého &lena Komisie, resp. sendtu.

Poplatok spojeny s prieskumom ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre
prdvnickd osobu je potrebné uhradit’ na & G¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: &islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave dna 10. 3. 2026

Maria Téthovd Simédkova v. r.
predsednic¢ka Komisie



