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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava
Arbitrazny nalez
k staznosti zaevidovanej pod ¢. 12 (03-01)

Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,, Komisia“) ako orgdn Rady pre reklamu (d'alej
len ,Rada”) prislusny podl'a ¢lanku 5 Etického kédexu reklamnej praxe (d'alej len ,,Kédex*)
postupom podla § 24 Opéného protokolu k Etickému kédexu reklamnej praxe o reklamnej praxi
pri Sireni medidlnej komerénej komunikdcie (d'alej len ,,Protokol”) a podl'a Rokovacieho poriadku
Arbitrdznej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok*) s poukazom na § 130 ods. 1 a 4
a § 131 ods. 1 zdkona & 264 /2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o medidinych sluzbéch) (d'alej len ,,Zakon”) vydava po predbeznom posiudeni
st'aznosti spravodajskym sendtom ArbitrdZnej komisie Rady pre reklamu (d'alej len ,,sendt”) v
sUlade s § 24 Protokolu a €él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Sirenim reklamy v televiznom vysielani TV MARKIZA (zo diia 22.02.2026 medzi 6.00 a 18.00
hod., resp. poéas filmu Utek z planéty dinosaurov), strana Protokolu — vysielatel televiznej
programovej sluzby spolo&nost MARKIZA — SLOVAKIA, spol. s r.o., Bratislava

neporusila pravidléa Protokolu
vratane pravidiel don recipovanych zo Zdkona.

Oddvodnenie
I. Obsah staznosti

1. Rade bola doruend diia 22.2.2026 staznost fyzickej osoby, okres Sala, vo&i Sireniu
medidlnej komerénej komunikdcie vo vysielani TV Markiza, diia 22.2.2026 cca o 13.50 hod.

2. SfaZovatel v staznosti uvddza nasledovné: ,,Tymto poddvam staznost na dizku reklamy vo
vysielani TV MARKIZA. Myslim si, Ze viac ako 20 min0t z jednej hodiny vysielania je velmi vela.
Jeden reklamny blok trval cez 12 mindt...".

Il. Popis predmetu staznosti

3. Poéas st azovatel'om namietaného éasu (diia 22.2.2026 o cca 13.50 hod) bol na programovej
sluzbe TV Markiza odvysielany program — film ,,Utek z planéty dinosaurov® (v &ase od 13:51 —
15:52 hod.). Poéas vysielania tohto programu boli na programovej sluzbe TV Markiza
odvysielané sponzorské odkazy, 4 reklamné bloky a vlastnd propagécia Siritela. Vysielanie
reklamnych blokov bolo nasledovné:

V ¢asovom Useku od 14.00 hod do 15:00 hod boli odvysielané 2 reklamné bloky s celkovou
dizkou 715 sekind (11 mindt a 55 sekond):

- 14:03:33 - 14:09:28 (355 sekund)

- 14:29:32 - 14:35:32 (360 sekind)
V &asovom Useku od 15:00 -16:00 hod boli odvysielané 2 reklamné bloky s celkovou diZkou
750 sekund (12 minGt 30 sekund).

- 15:02:32 - 15:09:17 (405 sekind)

- 15:31:43 - 15:37:28 (345 sekund)
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4. Vysielatel v rdmci postdenia predmetu stfaznosti navrhol dékaz a predlozil prehlad
odvysielanych reklamnych Usekov aj s &asmi a dikou jednotlivych reklamnych blokov v rémci
programovej sluzby TV MARKIZA zo diia 22. 2. 2026 v &ase od 6:00 — 18:00 hod. V &asovom
Useku od 6:00 hod do 18:00 hod bolo odvysielanych 6870 sekind reklamy (bez sponzorskych
odkazov); 1 hodina, 54 mindt a 30 sekind.

lll. Pdsobnost Protokolu

5. Siritel je stranou Protokolu podl'a § 2 ods. 3 pism. a) Protokolu, preto je dand persondina
pdsobnost’ Protokolu.

6. Protokol sa vzt'ahuje na komunikaty, na ktoré sa vzt'ahuje Kédex, Sirené v televiznom vysielani.

7. Predmetné komunikdaty sa Sirili prostrednictvom televizneho vysielania Siritela na Ozemi
Slovenskej republiky, preto je dand teritoridlna pdsobnost’ Protokolu.

8. K 3ireniu predmetnej reklamy doslo po dni, v ktorom sa stal Protokol zavéazny voéi Siritel'ovi,
¢im je dand aj ¢asovd pdsobnost’ Protokolu.

IV. Vychodiska posudzovania reklamy

9. Protokol v sUlade s jeho U¢elom nadvdzuje predovsetkym na &l 25 Kédexu (odsek 3
preambuly Protokolu), ktorého podstatou je zabrdanit' Sireniu reklamy, pokial' je potencidine
v rozpore so zdkonom. Protokol preto vychddza zo zdkonnych ustanoveni prdvneho poriadku
Slovenskej republiky regulujicich medidlnu komerénd komunikdciu v televiznom vysielani,
rozhlasovom vysielani a v audiovizudlnych medidlnych sluzbdch na poziadanie (odsek 6
preambuly Protokolu).

10. V nadvdznosti na to aj Komisia priamo &i prostrednictvom svojho sendtu posudzuije Sirenie

§i
reklamy v rédmci etickych pravidiel Protokolu recipujicich zdkonné ustanovenia regulujice Sirenie
reklamy tak, Ze pri posudzovani stladu s pravidlami Protokolu vychddza z toho, & mézZe Sirend

reklama obstat’ popri zdkonnych ustanoveniach, ktoré Protokol recipuje.

11. Na rozdiel od ustanoveni vlastného Kédexu sU pravidld Protokolu upravujice Sirenie reklamy
(medidlnej komerénej komunikdcie) len také prisne, aké prisne s zdkonné ustanovenia, ktoré sa
do pravidiel Protokolu recipovali.

12. Preto pokial by reklama mohla obstat popri norme ustanovenej vieobecne zdvdznym
pravnym predpisom, méze obstat’ aj popri pravidle Protokolu, do ktorého sa predmetnd norma
recipovala.

V. Predmet staznosti z pohl'adu pravidiel Protokolu

13. Vysielatel televiznej programovej sluzby, ktory nie je verejnoprdvnym vysielatelom, je
povinny zabezpecdit, aby sa pri preruseni vysielania programov reklamnym oznamom alebo
telendkupom nenarusila celistvost, hodnota a charakter programu, vrdtane jeho prirodzenych
vnUtornych prestdvok, pri dodrzani prdv nositelov prdv a za podmienok: program, ktory je
spravodajskym programom alebo audiovizudlnym dielom a nie je programom uréenym pre deti
ani seridlom, sériou alebo dokumentarnym filmom, méze prerusit reklamnym oznamom alebo
telendkupom na kazdy 30-mindtovy Easovy Usek vysielania, a to aj v pripade, ak pldnovand
dizka vysielania tohto programu nepresahuje 30 mindt (§ 17 ods. 5 pism. ¢/ Protokolu).

14. Podla § 18 ods. 1 Protokolu éasovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych
Sotov vo vysielani televiznej programovej sluzby vysielatela, ktory nie je verejnoprdvnym
vysielatelom, nesmie v éase medzi 6.00 h a 18.00 h presiahnut’ 20 % tohto éasu. Casovy rozsah
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vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani televiznej programovej nesmie
v éase medzi 18.00 h a 24.00 h presiahnut’ 20 % tohto éasu. Obmedzenia sa neuplatfivjl na
telendkupné pdasmo.

VI. Stanovisko Siritel'a k predmetu stfaznosti

15. Siritel' bol diia 23. 2. 2026 vyzvany, aby sa k predmetu staznosti vyjadril v lehote piatich
pracovnych dni, t. j. do 2. 3. 2026.

16. Siritel' poskytol prostrednictvom svojho pravneho zéstupcu Komisii vyjadrenie diia 27. 2.

2026.

17. Predmetom StaZnosti je nedmerné dizka reklém. Podla § 88 ods. 1 Zé&kona o medidlnych
sluzbdach a § 17 ods. 5 Opéného protokolu musi Siritel zabezpeéit, aby preruienim vysielania
programu nenarusil celistvost, hodnotu a charakter programu, vrdtane jeho prirodzenych
vnutornych prestavok, pri dodrzani prév nositelov prav. Preruienim vysielaného programu Utek
z planéty dinosaurov nedoilo podl'a nazoru Siritela k naruienia jeho celistvosti, hodnoty a
charakteru, pri¢om boli reSpektované jeho vnitorné prestdvky. Zaradenie reklamnych blokov do
vysielania bolo zo strany Siritela vyberané s obozretnostou a riadnou starostlivostou ako je u
Siritela $tandardom.

18. Siritel poukazuje na skutoénost, Ze ,,v zmysle § 17 ods. 5 pism. b) Opéného protokolu a §
88 ods. 4 Zakona o medidinych sluzbdch sa na vysielany program Utek z planéty dinosaurov
vztahuje prdavna Oprava filmu, teda je mozZné ho prerusit reklamnym oznamom alebo
telendkupom najviac jedenkrat v kazdom 30-mindtovom Easovom Useku vysielania, a to aj vtedy
ked’ plénovana dizka vysielania programu nepresahuje 30 minut. To znamend, Ze sa neuplatiivjd
¢asové obmedzenia ako pri vysielani detského programu (teda najviac jedenkrat v kazdom 30-
minutévom asovom Useku vysielania programu, ak vysielanie programu presahuje 30 minot).
Zdaverom je potrebné poukdzat na to, ze v pripade Obsahu sa nejednd o program, ktory je
uréeny pre deti ked'Ze je v zmysle jednotného systému oznacovania klasifikovany ako nevhodny
pre vekovu skupinu maloletych do 12 rokov. Siritel' pri dodrzani Opéného protokolu, Etického
kédexu a vietkych prislusnych prdavnych predpisov, najmd zdkona o Medidlnych sluZbdch
neporuiil Ziadnu svoju povinnost. Program Utek z planéty dinosaurov disponoval takou
minutéZou, e ho bol Siritel v zmysle tu uvedenych ustanoveni prévnych predpisov oprévneny
prerusit 4krét. Tomuto zdkonnému reZimu zodpovedal aj postup Siritel'a, ktory program Utek z
planéty opic neprerusil reklamnym oznamom alebo telendkupom viac ako jedenkrdt v kazdom
30-mindtovom Easovom Useku jeho vysielania.

19. V suvislosti s mnoZstvom odvysielanej reklamnych a telendkupnych Sotov Siritel’ uvadza, ze
»podla § 90 ods. 1 prvej vety Zdkona o medidlnych sluzbdch a § 18 ods. 1 prvej vety Opéného
protokolu nesmie ¢asovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani
programovej sluzby v &ase medzi 6.00 hod a 18.00 hod. presiahnut 20 % tohto &asu. To
znamend, Ze v rdmci 12-hodinového vysielania nesmie vysielanie reklamnych Sotov a
telendkupnych Sotov presiahnut 2:24:00 hod. Podla § 91 pism. a) pism. b) Zdkona o medidlnych
sluzbdch sa do ¢asového rozsahu vysielania vyhradeného reklamnému oznamu alebo telendkupu
nebude zapocditavat &as, ktory bol venovany sponzorskému odkazu ¢&i vlastnej propagdcii. V
zmysle priloZeného prehl'adu odvysielanych reklamnych Gsekov aj s Easmi a dizkou jednotlivych
reklamnych blokov v rdmci programovej sluzby TV Markiza zo dria 22.2.2026 v ¢ase od 6.00
— 18.00 hod. je mozné konstatovat, Ze reklamné Gseky a bloky boli vysielané 1:54:30 hod.
Siritel na zdklade uvedeného zastédva ndzor, Ze nedoilo k prekrogeniu &asového rozsahu
vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani identifikovanej televiznej
programovej sluzby TV Markiza, teda Ze dina 22.2.2026 v ¢ase medzi 6.00 — 18.00 hod nebolo
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vysielaniu reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani TV Markiza venovanych viacej
ako 20 % celkového ¢asu vysielania.”

20. Siritel taktiez zastdva ndzor, Ze ,pri predmetnom vysielani nedo3lo k poruieniu Ziadneho
ustanovenia Etického Kédexu a Opéného protokolu. Siritel si aj pri sponzorskych odkazoch a
vlastnej propagdcii Obsahu splnil povinnosti, ktoré nan kladie § 92 ods. 1, § 93 ods. 1 ako aj §
93 ods. 2 Zdkona o medidlnych sluzbdch. Sponzorské odkazy boli zretelne oznadené
sponzorskym odkazom po&as programu. Taktiez boli zo strany Siritela dodriané vietky
povinnosti pri Sireni jeho vlastnej propagdcie.“.

21. Siritel’ si podl'a svojho vyjadrenia ,,rovnako splnil povinnosti, vymedzené v § 15 ods. 2 a §
15 ods. 3 Opéného protokolu. Reklamné bloky boli vysielané oddelene od inych ¢asti
programovej sluzby TV Markiza a taktiez boli od nej l'ahko odliSitelné tak, aby neboli
zamenitelné s inymi zlozkami programovej sluzby, pri¢om na ich oddelenie boli pouzZité
audiovizudlne, obrazové, zvukové alebo priestorové prostriedky.".

22. Zaverom sa Siritel vyhradzuje voéi tvrdeniam stazovatela, ze akykolvek reklamny blok
trval cez 12 mindt. Pri subjektivnom hodnoteni vysielania Siritela stazovatel' plne opomina
rozdiely medzi sponzorskym odkazom, reklamnym blokom a vlastnou propagdciou, a to dj
napriek tomu, Ze tieto boli riadne oddelené v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

VIl. Predbezné posudenie

23. Predbeiné posudenie, ktorému predchddzalo vypocutie zdstupcu Siritela sendtom,
sa uskutocnilo dina 26.3.2026 v stlade s § 24 Protokolu.

24. V zmysle &l IV ods. 5 Poriadku sa zasadnutia zi€astnila prdvna zdstupkyria Siritel'a, ktora
zhrnula argumenty uvedené v stanovisku.

25. Po predbeznom posudeni dospel sendt k zaveru, ktory je vyjadreny vo vyroku tohto ndlezu
a oddvodneny nizsie v VIII. asti tohto ndlezu.

26. Zaver predbezného posudenia bol dnfia 7.4.2026 ozndmeny Siritelovi, ktory v lehote na
ndmietky vyjadril so zdvermi posudenia sthlas.

VIIl. Nazor Komisie

27. Sendt na zdklade vykonanych dékazov konstatoval, Ze Siritel diia 22.2.2026 od 6:00 do
18:00 hod. odvysielal viacero reklamnych Usekov a blokov, aviak s celkovou dizkou 6870
sekund reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov (1. |. bez sponzorskych odkazov). Z uvedeného
vyplyva, Ze vysielatel splnil podmienky, ktoré na ¢asovy rozsah vysielania reklamnych oznamov
a telendkupu Protokol kladie (§ 18 ods. 1 Protokolu) a k celkovému prekroceniu ¢asového
rozsahu vysielania reklamnych Sotov a telendkupu neprislo.

28. Sendt sa tiez zaoberal prerusenim predmetného programu reklamou. V Case, ktory uvadza
staZovatel, bol na programoveij sluzbe odvysielany film ,,Utek z planéty dinosaurov®. Uvedeny
program nie je typom programu, ktorého vysielanie by bolo zakdzané prerusovat’ reklamnym
oznamom. Poéas trvania programu boli odvysielané styri reklamné bloky, pricom Sendt md za
to, Ze v predmetnom pripade vysielatel zabezpecil, Ze pri preruseni programu reklamnym
oznamom (prip. telendkupom) nebola narusend jeho celistvost’, hodnota a charakter programu
(8§ 17 ods. 5 pism. ¢/ Protokolu).

IX. Zaver posUdenia predmetu staznosti
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29. Na zdklade vyssie uvedeného sendt na svojom zasadnuti diia 26. 3. 2026 v sulade s § 131
ods. 1 Zdkona rozhodol, Ze predmetnym Sirenim medidlnej komerénej komunikdcie
v posudzovanom programe a &ase v televiznom vysielani TV MARKIZA, strana Protokolu —
vysielatel' televizne] programovej sluzby spoloénost MARKIZA-SLOVAKIA, s.r.0., neporusila
pravidld Protokolu vratane pravidiel don recipovanych zo Zdkona a posudzovand st'aznost
staZovatel'a nie je opodstatnend.

30. V stlade s § 130 ods. 1 Zdkona je platny arbitrdzny nélez rozhodnutim vo veci.
Pouéenie

Siritel alebo staZovatel mdZu poziadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do troch
pracovnych dni od odoslania ndlezu, ak zaplatia poplatok a zdroven

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat podstatny vplyv na posiudenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit’ bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku, pravidlo Stvrtej ¢asti Protokolu alebo iné pravidlo Kédexu
(resp. Protokolu), ktorého porusenie predpokladd preskimanie ndlezu,

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého ¢lena Komisie, resp. sendtu.

Poplatok spojeny s prieskumom ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzicki osobu alebo 300 EUR pre
prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na &. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave diia 9.4. 2026

Mdaria Téthova Simédkova v. r.
predsednic¢ka Komisie
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