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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada*) prisludny podl'a élanku 5, druhej hlavy I. éasti Etického kédexu reklamnej
praxe (d'alej len ,,Kédex") postupom podl'a &l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie
Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v sGlade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

On-line reklama (web stranka zadavatel'a): "Nepreplacaj a pod’ do 4ky"
zadavatel'a: SWAN, a.s.

nie je v rozpore
s ustanoveniami Kédexu.

Rada ako zdruzenie etickej samoreguldcie zaevidovala staznost od fyzickej osoby, okres
Bratislava, voli on-line reklame v podobe webovej stranky zaddvatela "Neprepldcaj a pod’
do 4ky" zaddvatela: SWAN, a.s. StaZovatel uvadza, Ze zaddavatel priniesol kampari zalozenu
na priamom porovndvani cien konkurencie vodi vlastnej ponuke, a to vrdtane starych qj
aktudlinych pausdlov. Priame komunikaéné porovndvanie medzi operdtormi je pristup, ktory sa
na slovenskom trhu dlhodobo standardne nevyuziva. Z pohl'adu trhového prostredia méze takyto
typ komunikdcie pésobit’ podla stazovatela narusujco vo vzt'ahu ku korekinej a zdravej
hospoddrskej sUfazi. Zdaroven ide podla staZovatela o komunikaény pristup, ktory méze
negativne vplyvat' na celkovy Uroven trhu a posuvat’ diskusiv primdrne do cenovej roviny
namiesto budovania hodnoty, kvality sluZieb a diferencidcie znadiek.

Rada sa obrdtila na zaddvatel'a so Ziadost'ou o stanovisko. Zaddvatel uvadza, Ze predmetnd
komunikaénd kampan je postavend na transparentnom a vecnom porovnani vybranych cenovych
pontk mobilnych operdatorov. Jej cielom je poskytnit spotrebitelom zrozumitelnd informaciv o
moznostiach Uspory pri vyuzivani mobilnych sluZieb a podporit’ ich informované spotrebitel'ské
rozhodovanie. Zaddavatel je toho ndzoru, Ze porovndvacia reklama je legitimnym a pripustnym
ndstrojom trhovej komunikdcie, ak je pravdivd, objektivna, overitelnd, nezavddzajica a ak
neznevazuje konkurenciu. Predmetnd kampan podla ndzoru zaddvatela tieto poziadavky
reSpektuje. Zadavatel dalej uvddza, Ze porovnanie vychddza z verejne dostupnych a
overitelnych Gdajov o cendch a parametroch porovndvanych sluzieb platnych ku konkrétnemu
ddtumu, ktory je uvedeny v podkladoch kampane. Porovndvané st mobilné sluzby uréené pre
rovhaky alebo obdobny segment zdkaznikov a uspokojujice rovnakd potrebu, teda
poskytovanie mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb. Predmetom porovnania su
konkrétne, podstatné a overitel'né vlastnosti sluZieb, najmé& cena a zdkladné parametre ponuky.
Komunikdcia neobsahuje hanlivé, zosmieshujice ani dehonestujice vyjadrenia voci konkurencii.
Kampan nevyvoldva zdmenu medzi operdtormi, neGtodi na dobré meno konkurentov a nevyuzZiva
ich oznaéenia inak neZ v rozsahu potrebnom na identifikdciv porovnavanych sluzZieb.

Zadavatel zéroveii dopiia, e porovnédvacia komunikécia v telekomunika&nom sektore nie je
bezprecedentnd. V minulosti spolo¢nost’ O2 Slovakia vo svojom materidli k sluzbe O2 Fér z roku
2011 uvdadzala porovnanie ponuky O2 Fér s konkurenciou vratane konkrétnych cien sluzieb
Orangeu a T-Mobilu, pricom uvddzala ddatum platnosti cien konkurencie k 28. 07. 2011.
Obdobne v materidli k sluzbe O2 Filip z roku 2012 uvadzala ¢ast' ,,Porovnanie s konkurenciou”,
v ktorej porovndvala sluzbu O2 Filip so sluzbami Orangeu a T-Mobilu, vrédtane konkrétnych
mesacnych vydavkov a ddtumu platnosti cien k 12. 01. 2012. Porovndvacia komunikdcia sa
podla tvrdenia zaddvatela objavuje aj v si€asnosti. O2 na svojej webovej strdnke k 5G sieti
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uvadza menovité porovnanie pokrytia 5G siete medzi operdatormi O2, Telekom, Orange a 4ka
s Udajmi ku koncu janudra 2026. Telekom na svojej strdnke k Supersieti uvddza, Ze za obdobie
Q3 a Q4 2025 ziskal vitazstvd v kategéridgch ,Najlepsia mobilnd siet na Slovensku“,
»Najrychlej$ia mobilnd siet na Slovensku”, ,Najlepsia 5G siet' na Slovensku* a ,,Najrychlejsia
5G siet' na Slovensku®. Uvedené priklady zaddvatel' zmierfuje s cielom poukdzat na to, Ze
samotné porovndvanie cien, parametrov alebo vyhod sluZieb mobilnych operdtorov je zndmy a
pouzivany komunikaény ndstroj. Rozhodujiuce je vidy to, ¢i je konkrétne porovnanie pravdivé,
vecné, aktudine, overitelné a prezentované korekinym spésobom.

Zaddvatel sa d'alej domnieva, Ze st aznost obsahuje najmé subjektivne hodnotenia tykajice sa
Udajného negativneho vplyvu kampane na ,,0roven trhu” alebo positvania diskusie ,,primarne do
cenovej roviny” a neuvddza konkrétne porusenie ustanoveni Etického kédexu reklamnej praxe.
Zaddavatel je presvedceny, Ze predmetnd reklama porovndava sluzby, ktoré uspokojuji rovnaké
potreby a su uréené na rovnaky Géel, je pravdivd, veend a overitelnd, nie je klamlivd, neuvéadza
spotrebitela do omylu, neposkodzuje dobré meno konkurencie, reSpektuje principy poctivej
hospoddrskej sitfaze a poskytuje spotrebitelom relevantné informdcie pre ich rozhodovanie.

Zéaverom zaddvatel uvddza este jednu, podl'a jeho ndzoru podstatny, skutoénost. Okrem toho,
Ze porovndvacia reklama je pripustnd za podmienok podla § 4 zdkona & 147/2001 Z. z.
o reklame a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, dokonca samotny zdkonodarca v § 83
ods. 4 zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikdaciach zaviazal Urad pre reguléciu
elektronickych komunikdcii a postovych sluZieb SR zabezpedlit bezplatny pristup aspon k
jednému porovndvaciemu ndstroju, alebo na svojom webovom sidle odkdzat na bezplatny
porovnévaci ndastroj, ktory spifia néleZitosti podl'a odseku 5 predmetného § 83, pomocou ktorého
si méZu koncovi uzZivatelia porovnat’ a vyhodnotit’ rézne sluzby pristupu k internetu a verejne
dostupné interpersondlne komunikaéné sluzby zaloZené na &islach a ak ide o verejne dostupné
interpersondlne komunikaéné sluzby nezavislé od disel, ktoré s poskytované odplatne, a to
z hladiska:

a) cien a poplatkov za sluzby poskytované za opakujicu sa priamu periaznd platbu alebo
priamu penaznd platbu na zdklade spotreby,

b) kvality poskytovania sluzby podl'a § 85, ak sa ponidka minimdlna droven kvality sluzby alebo
sa od podniku poZaduje, aby také informdcie zverejrioval.

Na zdklade uvedeného sa zaddvatel domnieva, Ze predmetnd reklaoma nie je v rozpore
s prislusnymi platnymi prdvnymi predpismi a ani s Kédexom.

Popis reklamy:
Reklama odkazuje na webovu strdnku zaddvatela (operdtora 4ky) zamerani na propagdciu
snekoneénych pauldlov a porovndvanie cien s konkurenciou (www.4ka.sk/nepreplacaj/).
V hornej &asti sa nachddza tenky informaény pds, vizudlne oddeleny od hlavného obsahu,
s pohyblivym textom ,Byt SMART sa oplatil Ziskajte nase pausdly za vyhodnejSiv cenu.*
a interaktivnym tladidlom ,,VIAC INFO“. Nasleduje logo 4ky, navigaéné menu, priestor na
vyhladdvanie, online funkcia dobitia kreditu a funkcia pre prihlasenie do zdkaznickeho G¢tu.
Hlavnda Cast’ stranky obsahuje vyrazny slogan: ,,Platit’ viac neddva zmysel” doplneny o mensi
text: ,Podte do 4ky a neprepldcajte” a interaktivne tlaédidlo ,Viac info“. Vpravo je text:
»Nekoneény pausdl za 23 €, pri¢om ,,23 € je zndzornenych ako keby v podobe svietiaceho
nednového ndpisu. NiZsie nasleduje zvyraznend otdzka: ,,Aj vy mdte pocit, Ze so svojim si€asnym
pausdlom prerobite aj gate?” a mensim pismom text: ,,Platenim drahého nekoneéného pausdlu s
neobmedzenymi minGtami, SMS aj d&tami u svojho siéasného operdtora dnes mdzete stracat
mesaéne desiatky a roéne a stovky EUR! Kolko dnes platite za NEKONECNY PAUSAL u svojho
operdatora?”
Pod textovou &ast'ou je interaktivny formuldrovy prvok umozniujici navolit’:

- v stlasnosti vyuzZivaného operdtora s moznostou vyberu z rozbalovacieho menu ,,02,

Radost, Orange, Telekom*
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- v su€asnosti vyuzivany pausdl s moznost'ou vyberu pausdlu z rozbalovacieho menu pre
konkrétneho operdtora zvoleného v predchddzajiocom kroku
Pre O2: Z&kladny O2 pauidl - 22.00 €/mes.10 GB | 200 min | neobm.
Pohodovy O2 pausél - 33.00 €/mes.15 GB | neobm. | neobm.
Bezstarostny O2 pausadl - 44.00 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
O2 Junior - 10.00 €/mes.2 GB | platené | platené

Pre Radost: Mald Radost' - 7.00 € /mes.4 GB | 100 min | 100 SMS
Velkd Radost' - 12.00 €/mes.12 GB | 200 min | 200 SMS
Nekoneénd Radost’ - 23.00 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
Datovda Radost' - 17.00 €/mes.neobm. | platené | platené

Pre Orange: Zdkladny pausdl - 19.47 €/mes.5 GB | 200 min | neobm.
Stredny pauidl - 25.62 €/mes.10 GB | neobm. | neobm.
Velky pausdl - 35.88 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
Prémiovy pausdl - 46.13 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
Pausdl S - 21.00 €/mes.6 GB | 240 min | neobm.

Pausdl M - 26.00 €/mes.11 GB | neobm. | neobm.
Pau3dl M extra - 32.00 €/mes.16 GB | neobm. | neobm.
Pau3dl L - 37.00 €/mes.32 GB | neobm. | neobm.

Pau3dl L extra - 42.00 €/mes.42 GB | neobm. | neobm.
Pauidl XL - 47.00 €/mes.400 GB | neobm. | neobm.
YOXO pausdl - 20.00 €/mes.100 GB | neobm. | neobm.
Pauidlik 5G - 12.00 €/mes.5 GB | 100 min | platené
Pausdlik TOGB - 12.00 €/mes.10 GB | 100 min | platené
Senior pausdl - 16.00 €/mes.2 GB | 300 min | 100 SMS

Pre Telekom: Spojenie - 16.40 €/mes.4 GB | 200 min | 200 SMS
Relax - 24.60 €/mes.9 GB | neobm. | neobm.
Komplet - 32.80 €/mes.16 GB | neobm. | neobm.
Perfekt - 41.00 €/mes.31 GB | neobm. | neobm.
Nekoneéno - 51.25 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
Pro - 82.00 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.
Spojenie S - 25.00 €/mes.10 GB | neobm. | neobm.
Spojenie M - 35.00 €/mes.20 GB | neobm. | neobm.
Spojenie L - 45.00 €/mes.50 GB | neobm. | neobm.
Spojenie XL - 55.00 €/mes.neobm. | neobm. | neobm.

- moznost prepoditat’, pricom vysledkom je:
= informdciq, & v suasnosti zdkaznik u iného operdtora plati rovnako alebo viac
ako by platil v 4ke a ak plati u iného operdtora viac aj vydislenie o kol'ko plati
roéne /mesaéne viac,
= pomocou ilustraénych obrdzkov zndzornené, ¢o by zdkaznik prechodom do 4ky
za roénl Usporu mohol mat,
= rozdiel porovndvanych pausdlov v detailoch (Cena, Poéet dat v SR a EU, Podet
minGt vo vlastnej sieti v SR, Po¢et SMS/MMS do vietkych sieti v SR, Rychlost’, EU
Roaming, Iné)
= interaktivne tladidld ,,Chcem tento, idem do 4ky“
® informdcia ,,Porovnali sme za vds k 21.4.2026 tu (interaktivny link smerujici na
zdrojovu porovndvaciu tabul'ku).
Daliia &ast' stranky zadina nadpisom: ,Platit’ viac neddva zmysel“ a pokraduje textom: ,,Zoberte
si nd$ nekonecény pausdl pre seba alebo celd rodinu a mdte vietko, ¢o potrebujete —
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neobmedzené minity, SMS aj déta a to Uplne bez viazanosti.“ Blok obsahuje d'alej prehl'ad
.nekoneénych pauidlov* operdtora 4ka (SLOBODA NEKONECNO pre JEDNEHO + DATA
NAVYSE, SLOBODA NEKONECNO pre DVOCH + DATA NAVYSE, SLOBODA NEKONECNO pre
TROCH + DATA NAVYSE a SLOBODA NEKONECNO pre STYROCH + DATA NAVYSE), pricom
kazdy pausdl je spracovany formou interaktivneho bloku/karty s detailami toho ktorého
pauiélu. Vedl'a bloku tykajiceho sa pauidlu ,,SLOBODA NEKONECNO pre JEDNEHO + DATA
NAVYSE“ je aj kruhovy prvok s textom “na skusku prvych 30 dni“ a text viozeny do vé&ieho
kruhového grafického prvku: ,,Ako bonus si ho méZete teraz vyskisat' za parddne 4€ na prvych
30 dni pri kipe novej SIM karty cez nds e-shop*. Strdnka je doplnend o d'alsie texty ,,Nekonecno
mdme pre viacerych, pre celd rodinu”, ,Plafte menej a doprajte si viac”, ,,Podte do 4ky*
(interaktivne tladidlo) a ,,V ase neistoty, vds nedinnost’ méze stdt’ vel'al” Nasleduijo Styri ilustraéné
karticky s osobami a kratkymi argumentaénymi vyrokmi o vyhoddch v 4ke.

NiZsie sa nachddza sekcia ,Pozndte z TV s moZznostou prehrat’ video/TV spot. Spot sa zaéina
v interiéri bytu. Hlavnou postavou je mlady muz v ruZovej mikine. P8sobi rozrusene, presiva sa
po byte a nie¢o hladd. Napokon sa presunie do kuchynskej €asti, kde sa v pozadi nachddza
mladd Zena. Hlavny protagonista sa zastavi a pyta sa: ,,Kde mém gate?“ Zena odpoveda: ,U
operdtora.” Nasleduje prestrih, na pozadi ostdva bytové prostredie a objavi sa ndpis ,platit’
viac neddva zmysel” a vel'ké ¢islo ,,23 € v podobe nednového ndpisu, v spodnej éasti obrazovky
je umiestnené logo 4ky a webovd adresa: ,4ka.sk/nepreplacaj. Obraz je sprevadzany
Zenskym voiceoverom: ,Na drahom pausdle u svojho operdtora preplatis aj gate. Pod’ do 4ky
a zober si nekoneény pausdl len za 23 €. Ndpis sa zmeni na ,,nekoneény pausdl za 23 €, pricom
nednovy ndpis ,23 €“ sa rozsvieti. Zdvereény obraz: rozostrené bytové pozadie s grafickym
prvkom 23 €, v popredi graficky prvok obsahujici napis ,,pod’ do 4ky“ doplneny o logo 4ka,
v spodnej &asti obrazovky webové adresa: ,,4ka.sk/nepreplacaj.

V spodnej Casti stranky sa nachddza sekcia s najéastejSimi otdzkami, navigaéné menu strdnky,
interaktivne ikonky umozZiujice prechod na profil 4ky na socidlnych sietfach Facebook, YouTube
a Instagram, interaktivne ikonky Google Play a App Store, interaktivne linky ,,Zdsady ochrany
osobnych Udajov* a ,,Nastavenia cookies®.

Nazor Komisie:
Komisia preskimala staznost, vyjadrenie zaddvatela a ddkazovy materidl a na zdklade
skutoénosti, ktoré su jej zndme a z dostupnych informdcii dospela k tymto zdverom:

V zmysle Kédexu nepripustnou je reklama bez ohladu na to, & spifia alebo nespifia zakonné
podmienky porovndvacej reklamy, ak porovndva produkty, ktoré neuspokojuju rovnaki potrebu
ani nie su uréené na rovnaky U¢el, porovndva konkrétnu, typicks, podstatni a overitel'nd vliastnost’
alebo charakteristiku produktov, neobjektivnym spdsobom, neodlisuje konkurujuceho sitazitela
alebo jeho produkt spdsobom, ktory mozno povazovat za dostatoény na to, aby nemohlo dojst’
k zdmene medzi sif azitelmi alebo produkimi, znevazuje konkurujiceho sut'azitel'a, jeho pomery,
konanie, produkt alebo iny rozliSovaci znak, zneuzZiva vyhodu dobrého mena produktu alebo
iného rozliSovacieho znaku konkurujuceho sit'azitela, prezentuje produkt ako napodobeninu
alebo képiu produktu, chrédneného ochrannou zndmkou alebo obchodnym menom (€. 18 pism.
a/ az f/ Kédexu).

Komisia pri posudzovani veci vychddzala z toho, Ze predmetnd komunikdcia predstavuje
porovndvaciu reklamu, ktorej hlavnym Géelom je porovnanie cien a zdkladnych parametrov
mobilnych pausdlov jednotlivych poskytovatel'ov elektronickych komunikaénych sluZieb. Samotnd
existencia porovnania konkurenénych produktov nie je podla Kédexu nepripustnd. Naopak,
porovndvacia reklama predstavuje legitimny ndstroj hospoddrskej sitaze za predpokladu, Ze
reSpektuje pravidld stanovené Kédexom. Komisia sa preto zaoberala jednotlivymi kritériami
pripustnosti porovndvacej reklamy podla él. 18 Kédexu.
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V prvom rade Komisia konstatuje, Ze reklama porovndva sluzby, ktoré uspokojuju rovnakd
potrebu a su uréené na rovnaky 0cel. Ide o mobilné hlasové a ddatové sluzby poskytované
jednotlivymi mobilnymi operdtormi na slovenskom trhu, pri¢com porovndvané produkty
predstavuji vzdjomne zastupitelné alternativy uréené tomu istému okruhu spotrebitel'ov. Komisia
sa preto nedomnieva, Ze by reklama porovndvala produkty odlisného charakteru alebo
produkty, ktoré by nebolo mozné objektivhe porovndvat.

Komisia d'alej posudzovala, ¢ reklama porovndva konkrétne, podstatné, typické a overitelné
vlastnosti sluzieb objektivnym spésobom. Zo samotného obsahu reklamy vyplyva, Ze porovnanie
je zaloZené predovietkym na cene jednotlivych pausdlov a na zdkladnych parametroch
poskytovanych sluzieb, najm& objeme ddat, poéte mindt, SMS a d'alSich vlastnostiach jednotlivych
programov. Uvedené Udaje su svojou povahou objektivne overitel'né. Reklama zdroven obsahuje
Udaj o datume, ku ktorému bolo porovnanie vykonané, ako aj odkaz na zdrojovd porovndvaciu
tabul'ku. Spotrebitel md preto moznost obozndmit sa s podkladmi, z ktorych porovnanie
vychddza, a vytvorit' si vlastny Usudok o prezentovanych informdcidch. Zdroven v rdmci
porovnania vybranych parametrov nie je porovnanie uskutoénené vidy a bezvyhradne
v prospech zaddvatela, ale zohladiuje redlne parametre a charakteristiky porovndvanych
ponuk.

Komisia zdroven nezistila, Ze by reklama prezentovala porovnanie spésobom, ktory by bol
neobjektivny alebo zavddzaijici. Reklama sice vyuzZiva marketingové slogany, ako napriklad
»Platit’ viac neddva zmysel“, ,Neprepldcaj alebo slovné spojenie ,preplatis aj gate”, aviak
tieto tvrdenia samy osebe nemenia objektivny charakter porovnania cien a parametrov sluZieb.
PouzZitie ¢iastoéne expresivnych vyrazovych prostriedkov v danom pripade Komisia nepovazuje
ani za znevazovanie konkurencie, ani za porusenie pravidiel porovndvacej reklamy. Reklama
ani inym spdsobom neznevazZuje konkurujicich sitazZitelov alebo ich produkty. V predmetnej
reklame s0 konkurenéni operdtori identifikovani vyluéne na Uéely porovnania ich verejne
dostupnych ponuk. Reklama neobsahuje urdzlivé, hanlivé ani zosmiesiujice vyjadrenia smerujice
voci jednotlivym konkurentom, nespochybiiuje ich odbornu spésobilost’, kvalitu ich sluzieb ani ich
obchodni povest. Vyssie uvedené tvrdenia smeruj0 k zvyrazneniu cenovej vyhodnosti
jednotlivych ponuk, ¢o predstavuje prirodzeny predmet porovndvacej reklamy.

Rovnako Komisia nezistila, Ze by reklama vyvoldvala nebezpedenstvo zdmeny medzi
jednotlivymi poskytovatel'mi sluZieb alebo ich produktmi. Naopak, jednotlivi operdtori aj ich
pausdly su v reklame jednoznaéne identifikovani, pri¢om spotrebitel neméze nadobudnit’ mylny
dojem, Ze ide o produkty toho istého podnikatela alebo Ze medzi jednotlivymi operdtormi
existuje obchodné prepojenie.

Komisia d'alej nenasla skuto¢nosti nasvedéujice tomu, Ze by reklama neoprdvnene zneuzivala
dobré meno konkurentov alebo ich ochranné zndmky. Oznaéenia konkurenénych operdtorov s
pouzité vyluéne v rozsahu nevyhnutnom na identifikdciu porovndvanych sluZieb. Reklama
zdroven neprezentuje vlastné sluzby ako napodobeninu alebo képiu produktov konkurencie.

Komisia prihliadla aj na skutoénost, Ze porovndavacia reklama zaloZend na porovndvani cien a
parametrov sluzieb predstavuje bezny spésob komunikdcie na trhu elektronickych komunikdcii.
Samotnd existencia porovnania cien konkurenénych sluZieb preto nemdze byt bez dalSieho
povazovand za konanie odporujice pravidldm reklamnej etiky, pokial’ st dodrzané poziadavky
objektivnosti, overitelnosti a korektného spdsobu prezentdcie.

Komisia su¢asne konstatuje, Ze argumentdcia staZovatel'a smeruje prevazne proti samotnému
principu porovndvacej reklamy a proti zvolenej marketingovej stratégii zaddvatel'a, nie profi
konkrétnemu poruseniu jednotlivych ustanoveni él. 18 Kédexu. Samotnd skutoénost’, Ze reklama
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kladie déraz na cenové porovnanie alebo vyuZiva vyraznejSie marketingové formulécie viak
v danom pripade nepostaduje na zdver o jej neetickosti alebo nepripustnosti podl'a Kédexu.

Na zdklade vietkych uvedenych skutoénosti Komisia dospela k zdveru, Ze predmetnd reklama
spifia poZiadavky kladené na porovnavaciu reklamu podla &l. 18 Kédexu. Reklama porovnéva
sluzby uréené na rovnaky U0éel, porovnanie je zaloZzené na konkrétnych a overitelnych
vlastnostiach produktov, nevyvoldva nebezpedenstvo zdmeny medzi sut'azitelmi, neznevazuje
konkurenciu, nezneuZiva jej dobré meno ani neprezentuje vlastné sluzby ako napodobeninu
konkurenénych produktov.

Na zaklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutoénilo dna
25. 6. 2026, hlasovanim rozhodla, Ze on-line reklama (webstranka zadavatel'a):
"Nepreplacaj a pod do 4ky", zadavatel'a: SWAN, a.s. nie je v rozpore s ustanoveniami
Kédexu a staznost staZovatel'a nie je opodstatnena.

Poucenie:

Zaddvatel reklamy alebo stazovatel mézu poziadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat podstatny vplyv na posiudenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zaujmov niektorého élena Komisie.

Poplatok spojeny s preskimanim ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre

prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na €. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, dia 22. 7. 2026

Maria Téthovda Simédkova v. r.
predsedni¢ka Komisie



