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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu (d'alej
len ,,Rada”) prislusny podl'a ¢ldnku 5, druhej hlavy |. casti Etického kédexu reklamnej praxe
(d'alej len ,,Kédex") postupom podla €l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie Rady pre
reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v silade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

TV reklama (reklamné oznamy, sponzorsky odkaz): ,,Streamy*; ,,SO0tfaze‘; ,,Bonus*;
»Kurzy* [ sponzorsky odkaz: ,,Tipsport MS v hokeji 2026, zadavatel'a: TIPSPORT SK, a.s.

nie je v rozpore

s ustanoveniami Kédexu a s ustanoveniami Kédexu zodpovednej reklamy v oblasti
hazardnych hier v Slovenskej republike

Rade ako zdruZeniu etickej samoreguldécie bola Radou pre medidlne sluzby postipend st aznost’
od fyzickej osoby, okres nezndmy, voéi ,Sireniu reklamy Tipsport na hazardné hry poéas MS v
hokeiji vo vysielani JOJ* vo forme reklamnych oznamov/sponzorskych odkazov, zadévatela
TIPSPORT SK, a. s. StfaZovatel namieta, Ze poc¢as MS v 'adovom hokeji predmetnd reklama
nabdda k stdvkovaniu maloletych.

Rada sa obrdtila na zaddvatel'a so Ziadostou o stanovisko. Zaddvatel sa nestotoznil s ndzorom
staZzovatela a povazuje stfaznost’ za neopodstatnend. Uvddza, Ze predmetné TV spoty
obsahovali povinné oznacenie zodpovedného hrania v zneni: ,,18+. Hazardné hry predstavuju
riziko vysokych strdt a ich nadmerné hranie riziko vzniku zdvislosti.“ a ich dejovd linia, vizudine
a obsahové spracovanie, si koncipované vyluéne pre dospelého divaka. Zaddavatel tiez
poukazuje na to, Ze v TV spotoch nie sU prvky, ktoré by mohli byt pre maloletych atraktivne,
pripadne by mohli maloletych navddzat na hranie hazardnych hier. Zadavatel d'alej uvadza,
Ze ,v pripade TV spotu ,,Bonus* boli v stlade s Kédexom zodpovednej reklamy riadne uvedené
vietky podmienky a kritérid na jeho ziskanie. Zaroven TV spoty oznacené stazZovatelom neboli
odvysielané na platforme uréenej primdrne pre maloleté publikum, nepodnecovali maloletych k
tomu, aby vnimali hazardné hry ako prirodzend vol'noéasovu aktivitu, ani nevyuzivali vo svojom
obrazovom spracovani postavy, ktoré sa podla vieobecnej zndmosti viazu k detskému &i
maloletému publiku. Rovnako neobsahovali ani $pecifické marketingové prvky, tzv. ,call to
action®, zamerané na maloletych.” Zaddavatel zastdva ndzor, Ze TV spoty svojim obsahom
neporusuju Ziadne z ustanoveni zdkona & 147 /2001 Z. z. o reklame a zdkona & 30/2019 Z. z.
o hazardnych hréch. Zaddvatel d'alej argumentuje, Ze ,,v nadvdznosti na metodické usmernenia
Uradu pre reguldciu hazardnych hier (d'alej len ,Urad“) su tieto TV spoty plne v silade
s metodikou Uradu. Obsah TV spotov je taktieZ v silade so Vieobecnymi zdsadami reklamnej
praxe v zmysle €l. 10 az 14 Etického kédexu reklamnej praxe, vydaného Radou pre reklamu
(d'alej len ,Eticky kédex“). TV spoty nie s0 v zmysle él. 46 Etického kédexu zamerané na
maloletych a nie sU im uréené. TV spoty taktiez nijako nepovzbudzuji vytvorenie alebo posilnenie
zdvislosti na hazardnych hrdach. K predmetnej staznosti zaddvatel d'alej uvddza, zZe
v arbitrdznom ndleze &. 14 (03-03) zo diia 07. aprila 2026 pri obdobnom TV spote Spoloénosti
dospela Komisia k nasledovnému zdveru: ,,V predmetnom pripade je Komisia toho ndzoru, ze
dand reklama je stladnd s Kédexom. Reklamny spot nie je zamerany na maloletych. Jeho
vizudlne aj obsahové spracovanie je orientované na dospelého divdka; v reklame nie so prvky,
ktoré by mohli byt pre maloletych atraktivne a reklama Ziadnym spdsobom maloletych
nenavddza na hranie hazardnych hier. Zéroven reklama obsahuje jasné oznacenie ,,18+*
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a zdkonom pozadované upozornenie na rizikd hazardnych hier.” Na zdklade vyssie uvedenych
skutoénosti md zaddvatel za to, Ze staznost’ predstavuje iba subjektivne posidenie predmetnej
reklamy, je neddévodnd a nepreukazuje porusenie Ziadneho prdvneho predpisu ani Kédexu
zodpovednej reklamy.

Podla €l IV ods. 7 Memoranda o spolupréci uzatvoreného diia 13. 7. 2023 medzi Radou
a Uradom postupovala Komisia v pripade posudzovania predmetnej staznosti a reklamy
v zmysle &l. IV ods. 4 Poriadku a pri posudeni brala do Gvahy aj odborny posudok Uradu. Urad
v odbornom stanovisku vo vzt'ahu k poruseniu Kédexu zodpovednej reklamy uvdadza nasledovné:
»otfaznost fyzickej osoby smeruje k obsahu reklamnych spotov zaddvatel'a, o ktorych stazovatel
tvrdi, Ze nabdadajd maloletych k G&asti na stavkovych hazardnych hréach. Urad konstatuje, Ze
fyzicka osoba v podanej staznosti priamo nenamieta poruienie Kédexu, pricom Urad vo vzt'ahu
k obsahu predmetnych reklamnych spotov neidentifikoval porusenie ustanoveni Kédexu tykajice
sa maloletych. StaZovatel v staZnosti uvddza svoj subjektivny ndzor k obsahu dotknutych
reklamnych spotov. Urad vo vztahu k predmetu staznosti neidentifikoval poruienie Kédexu
v sOvislosti s maloletymi osobami a povazuje staznost fyzickej osoby za neopodstatneni. Z
vy&ie uvedenych dévodov mé& Urad za to, Ze reklamné spoty ,,Streamy*; ,Sutaze“; ,Bonus;
+Kurzy*/sponzorsky odkaz: ,Tipsport MS v hokeji 2026“ zaddvatela TIPSPORT SK, a.s.
neporuduju pravidld zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych hier v sovislosti s maloletymi
osobami uvedené v Kédexe."

Popis reklamy:

Sponzorsky odkaz: ,,Tipsport — oficidlny sponzor Majstrovstiev sveta IIHF* (10 sek. verzia)
Sponzorsky odkaz pozostdva z viacerych scén a zdberov: zdber na 'adovd plochu s hrdémi,
zdber na fandiacich fandsikov, zdber na muza, ktory sa akoby prihovara divdkom z fiktivnych
priestorov ,komunity tipérov“. Voice-over znie: ,Strhujioce zdazitky v komunite tipérov vém
prindsa Tipsport. Oficidlny sponzor Majstrovstiev sveta IIHF v ladovom hokeji.“ V obraze je
umiestnené logo spolo¢nosti s doplnenim ,,oficidlny sponzor”, logo IIHF. V spodnej ¢asti obrazu
je informdcia v zneni: ,,Sponzor programu Tipsport SK, a.s.”; piktogram 18+ a text v zneni:
»Hazardné hry predstavuji riziko vysokych finanénych strat a ich nadmerné hranie riziko vzniku
zdvislosti.*

Reklamny oznam: ,,Streamy** (30 sek. verzia)

Reklamny oznam sa odohrdva vo fiktivnych priestoroch ,komunity tipérov“. Miestom sprevddza
sprievodca — muz, ktory sa prihovdra divdkom ,,Fandite svetovému hokeju v najvéésej komunite
tipérov, kde kazdy..“. K sprievodcovi prichddza hokejovy fandsik, ktory sa ho pyta:
»Maijstrovstvd v hokejie“, sprievodca odpovedd: ,na poschodi vpravo" a pokraduje ,Kde si
kazdy ndjde priamo..”. Zastavi sa pri nom Zena, ktord sa pyta: ,My sme prisli na NHLY,
sprievodca odpovedd ,Na poschodi vllavo" a pokraduje slovami ,,Priamo vo svojom mobile...”
Pred sprievodcom stoji zdpasnik MMA Ronald Paradeiser. Sprievodca sa ho pyta: ,,Oktagon,
7e?" aten mu odpovedd ,Nie, dnes tenis”, sprievodca odpovedd: ,Hned tu za barom*
a pokracuje smerom k divdkovi so slovami: ,,kde si kazdy ndjde vo svojom mobile vietky streamy
zdpasov.” Nasleduje zdber, kde v obraze je text ,,Jedind stdvkovd so streamami”, potom je
v obraze logo spoloénosti ,oficidiny sponzor” a logo IIHF. Obraz je doplneny voice-overom
v zneni: ,,Majstrovstvd sveta IIHF v ladovom hokeji. V jedinej stdvkovej so streamami. Tipsport.
V spodnej &asti obrazu je polas celej dizky spotu piktogram 18+ a text v zneni: ,Hazardné hry
predstavujo riziko vysokych finanénych strdt a ich nadmerné hranie riziko vzniku zdvislosti.”

Reklamny oznam: ,,Bonus* (30 sek. verzia)

Reklamny oznam sa odohrdva vo fiktivnych priestoroch , komunity tipérov“. Miestom sprevddza
sprievodca — muz, ktory sa prihovdra divakom ,Fandite svetovému hokeju v najvéésej komunite
tipérov.” Nasleduju rychle zdbery na aktivity fanisikov v komunite a sprievodca hovori: “U nds
mate vzdy na o pozerat, z ¢oho vyberat a tiez komu fandit. Kazdy kto vstipi...”. Nasleduje
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zdber na zdpasnika MMA Ronalda Paradeiser, ktory sa prihovara skupine l'udi slovami:
»Prvykrét?” a sprievodca pokraéuje slovami: ,Md jednu vec istl. Ziskava bonus”. Voice-over
hovori: ,,Prid'te si pofas Maijstrovstiev sveta IIHF v ladovom hokeji po 30 € len za registrdciu.
Tipsport, najvadsia komunikta tipérov.”“ V obraze je text ,,30 € za registrdaciu (bonus je vypldacany
v netoch”, potom je v obraze logo spolo¢nosti ,,oficidlny sponzor” a logo IIHF.

V spodnej &asti obrazu je poéas celej dizky spotu piktogram 18+ a text v zneni: ,Hazardné hry
predstavuji riziko vysokych finanénych strat a ich nadmerné hranie riziko vzniku zdvislosti."

Reklamny oznam: ,,SOtaze* (30 sek. verzia)

Reklamny oznam sa odohrdva vo fiktivnych priestoroch ,komunity tipérov®. Miestom sprevadza
sprievodca — muz, ktory sa prihovdra divdkom ,Fandite svetovému hokeju v najvaésej komunite
tipérov.” Nasleduju rychle zdbery na aktivity fanidsikov v komunite a sprievodca hovori:
“Pocitajte s tym, Ze u nds sa vzdy nieco deje. Aj ked’ nie vietko tu dokdzZe beZat non-stop (zdber
na muza, ktory padd z beziaceho pdsu) Nase sutaze viak bezat' non-stop nastastie dokdzu.
Napriklad Tipovacka a Fantasy k Majstrovstvdm IIHF v ladovom hokeiji. Tipsport.“ V obraze je
text ,,Tipovacka a Fantasy az o 400 000 € za registrdciu (bonus je vypldcany v netoch”, potom
je v obraze logo spoloénosti ,,oficidlny sponzor” a logo IIHF.

V spodnej &asti obrazu je poéas celej dizky spotu piktogram 18+ a text v zneni: ,Hazardné hry
predstavuji riziko vysokych finanénych strat a ich nadmerné hranie riziko vzniku zdvislosti.”

Reklamny oznam: ,,Kurzy“ (30 sek. verzia)

Reklamny oznam sa odohrdva vo fiktivnych priestoroch ,komunity tipérov*. Miestom sprevdadza
sprievodca — muz, ktory sa prihovdra divdkom ,,Fandite svetovému hokeju v najvéésej komunite
tipérov.” Sprievodca prechddza priestormi a komentuje dianie v komunite: ,,Niektori tu maiju
rychlokurz geniality” — zdber na Zenu, ktord nieo kresli na tabulu; ,Tu Johny zase profi
barmansky kurz" — zdber na muza, ktory Zongluje s flasami; ,,Rony kurz sebaovlddania® —
zdber na muza, ktory levituje, ,,Ale tie najlepsie kurzy na tipovanie mate u nds jedine vy! Tipnite
si na majstrovstvd sveta IIHF v ladovom hokeji v navysenych akénych kurzoch.” V obraze sa
objavi text ,,Akéné kurz“, nasleduje logo spoloénosti ,,oficidlny sponzor* a logo IIHF.

V spodnej &asti obrazu je polas celej dizky spotu piktogram 18+ a text v zneni: ,Hazardné hry
predstavujo riziko vysokych finanénych strdt a ich nadmerné hranie riziko vzniku zdvislosti.”

Néazor Komisie:
Komisia preskimala staznost a dékazovy materidl a na zdklade skutoénosti, ktoré su jej zndme
a z dostupnych informdcii dospela k tymto zdverom:

Cielom danej reklamy je komunikdcia hazardnej hry — stdvkovania. Kédex kladie na tento druh
reklamy 3$pecifické poziadavky, v zmysle ktorych rekloma hazardnych hier zamerand na
maloletych alebo im uréend je nepripustnd. Nepripusind je aj reklama, ktord podnecuje k
neuvdzenej UCasti na hazardnych hrdch alebo by mohla povzbudzovat vytvorenie alebo
posilnenie zdvislosti na hazardnych hréch (¢él. 46 ods. 1 a ods. 2 Kédexu).

V zmysle Kédexu zodpovednej reklamy hazardnych hier zodpovednd reklama na hazardné hry
nabdda na zodpovedné hranie, to znamend, Ze neposkodzuje maloletych a ani ich nepodnecuje
k tomu, aby vnimali hazardné hry ako prirodzent siéast’ svojich vol'no¢asovych aktivit; nevyuziva
v rdmci obsahu reklamného ozndmenia o hazardnej hre fotografie, vided, ilustracie a iné
grafické zobrazenia l'udi mladsich ako 18 rokov; nevyuZiva pri propagdcii postavy, ktoré sa
podla vieobecnej zndmosti viazu k detskému divdkovi a maloletym osobdm, napr. postavicky z
detskych rozprdavok, animovanych filmov a poéitac¢ovych hier vrdtane mobilnych hier uréenych
pre tablety a smartfény (él. 3 ods. 3.2 body 5 az 7 Kédexu zodpovednej reklamy).

Predmetom st'aznosti bolo tvrdenie, Ze reklamné spoty spoloénosti TIPSPORT SK, a. s., vysielané
pocas Maijstrovstiev sveta IIHF v I'adovom hokeji, Udajne nabddaji maloletych k ucasti na
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hazardnych hréch. Komisia preto posudzovala predovietkym, & reklama napifia znaky reklamy
zameranej na maloletych alebo im uréenej, pripadne ¢i svojim obsahom méZe maloletych
podnecovat’ k G¢asti na hazardnych hrach alebo vytvarat dojem, Ze hazardné hry predstavujo
prirodzenu sGéast’ ich vol'nodasovych aktivit.

Po preskimani vsetkych reklamnych spotov Komisia dospela k zdveru, Ze predmetnd reklama je
svojim obsahovym aj vizudlnym spracovanim jednoznaéne orienfovand na dospelého
spotrebitela. Reklamné oznamy komunikuju sluzby licencovaného prevdadzkovatela kurzovych
stdvok, pri¢om ich dej sa odohrdva vo fiktivnej ,komunite tipérov", zobrazuji vyluéne dospelé
osoby a tematicky sa viaZzu na 3Sportové stdvkovanie a Sportové podujatia uréené Sirokej
verejnosti. Dej reklamy je zaloZzeny na prostredi dospelych fanisikov $portu a 3Sportového
stdvkovania, pricom komunikdcia je zamerand na osoby oprdvnené ziéastriovat’ sa hazardnych
hier.

Komisia sa v tomto smere osobitne zaoberala aj moznym dopadom a vplyvom reklamy na
maloletych s ohladom na skutocnost, Ze reklama bola odvysieland pocas Majstrovstiev sveta v
hokeiji, ktoré su sledované aj maloletymi osobami. V tomto smere viak Komisia zastdva ndazor,
ze samotnd skutoénost’, Ze reklama bola odvysieland pocas prenosov z Majstrovstiev sveta v
ladovom hokeji, sama osebe neznamend, Ze je uréend maloletym alebo na nich zacielend.
Reklamné spoty, ani sponzorsky odkaz neobsahuji obsahové ani vizudlne prvky typicky
atraktivne pre detského divdka, nevyuzivaji detskych hrdinov, rozprdvkové alebo animované
postavy, motivy zndme z detskych filmov ¢&i poditadovych hier, ani iné prvky, ktoré by boli
sposobilé osobitne oslovit' maloleté osoby. Rovnako v reklamdch nevystupuji osoby mladsie ako
18 rokov ani osoby p&sobiace dojmom maloletych. Komisia prihliadla aj na skutoénost', Ze vietky
posudzované reklamné spoty pocas celej doby vysielania obsahuji viditel'né oznaéenie ,,18+"
spolu so zdkonom vyZadovanym upozornenim na rizikd hazardnych hier v zneni upozornujucom
na moznost vysokych finanénych strat a riziko vzniku zdvislosti. Hoci samotné splnenie tejto
zdkonnej povinnosti automaticky nevylucuje moznost' porusenia Kédexu, predstavuje vyznamny
prvok zodpovednej reklamnej komunikdcie, ktory jasne signalizuje, Ze propagované sluzby s
uréené vylucéne plnoletym osobdm.

Komisia sa taktiez nedomnieva, Ze by reklama podnecovala k neuvédzenej G¢asti na hazardnych
hrach alebo podporovala vznik & posiliovanie zdvislosti na hazardnych hrdch. Reklamné
oznamy komunikuju jednotlivé sluZby prevddzkovatel'a (streamy Sportovych prenosov, bonus za
registrdciu, sufaze alebo zvyhodnené kurzy), aviak neobsahujo tvrdenia, ktoré by prezentovali
hazardné hry ako spdsob rieSenia finanénych problémov, ako prostriedok spoloéenského
uznania alebo osobného Uspechu, ani nenaznaduji, Ze GCast’ na hazardnych hrdch predstavuje
bezrizikovi alebo garantovanui cestu k finanénému prospechu.

Komisia si je vedomd citlivosti verejnosti na reklamu hazardnych hier, najmd vo vztahu k
zranitelnym skupindm obyvatelstva. V predmetnom pripade viak neidentifikovala také
obsahové ani formdlne prvky reklamy, ktoré by prekradovali hranice zodpovednej reklamnej
praxe alebo boli spésobilé podporovat rizikové sprdvanie v zmysle Kédexu. Komisia zdroven
nekonstatovala ani porusenie pravidiel Kédexu zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych hier.

Na zaklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutoénilo dna
25. 06. 2026, hlasovanim rozhodla, ze TV reklama (reklamné oznamy, sponzorsky odkaz):
»Streamy*; , Sotaze’; ,,Bonus*; , Kurzy* / sponzorsky odkaz: ,,Tipsport MS v hokeji 2026,
zadavatela: TIPSPORT SK, a.s. nie je v rozpore s ustanoveniami Kédexu a Kédexu
zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych hier v Slovenskej republike a staznost
stfazovatel'a nie je opodstatnend.
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Poucenie:

Zadavatel reklamy alebo staZovatel mézu poziadat’ Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutocnosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posidenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit’ bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého ¢lena Komisie.

Poplatok spojeny s preskimanim ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre

prdvnickld osobu je potrebné uhradit’ na €. G¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: ¢islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, dria 10. 07. 2026

Mdria Téthovda Simédkova v.r.
predsedni¢ka Komisie



