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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada*) prisludny podl'a élanku 5, druhej hlavy I. éasti Etického kédexu reklamnej
praxe (d'alej len ,,Kédex") postupom podl'a &l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie
Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v sGlade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:

Reklamny slogan vyuzZivany vo viacerych reklamnych formatoch ako sUéasti
komunikaénej stratégie (TV/rozhlasové spoty, on-line, web stranka):
»DOXXbet je vyhra*
zaddavatel'a: DOXXbet, s. r. o.

nie je v rozpore
s ustanoveniami Kédexu.

Rada ako zdruZenie etickej samoreguldcie zaevidovala stazZnost od fyzickej osoby, okres
Skalica, voéi reklamnému sloganu vyuzivanému vo viacerych reklamnych formdatoch ako sicasti
komunikaénej stratégie (TV/rozhlasové spoty, on-line, web stranka): ,DOXXbet je vyhra“
zaddavatela: DOXXbet, s. r. o. St aZovatel povazuje reklamny slogan za klamlivy a zavddzaijici,
pretoze u priemerného spotrebitela vytvdra dojem, Ze G¢ast’ na hazardnych hréch a stdvkovani
vedie k vyhre alebo prindsa pozitivny finanény vysledok. Uvadza, Ze v skutoénosti je dlhodoby
matematicky princip fungovania kurzovych stdvok nastaveny tak, Ze v&désina hrédéov finanéné
prostriedky prehrd a prevddzkovatel dosahuje zisk prdve zo strat hraéov. Podla ndzoru
staZovatela slogan ,DOXXbet je vyhra* skresluje podstatu hazardnej hry a méze v
spotrebitelov vytvdrat neprimerané ocakdvania tykajice sa pravdepodobnosti vyhry a
finanéného prospechu zo stdvkovania. Takéto tvrdenie povazZuje za obzvldét problematické
vzhl'adom na spolocenské rizikd spojené s hazardom a moznost'ou vzniku zdvislosti.

Rada sa obrdtila na zaddvatel'a so Ziadostou o stanovisko. Zaddvatel uvadza, Ze v roku 2021
hladal v rdmci novej komunikaénej a brandovej stratégie novy claim, priéom realizoval
participativhu analyzu ocakdvani klientov, ktorej vysledkom je claim ,,DOXXbet je vyhra“. Ten
podla zaddvatela ,,odzrkadluje, Ze DOXXbet je vyhrou pre $port, $portovcov, stdvkarov, Ze je
vyhrou, mat kamardtov, s ktorymi sledujete $portovy zdpas, je vyhrou sa zabavif, je vyhrou, Ze u
zaddvatel'a si vyhry viete vybrat non-stop a vyhru dostanete ako u jedinej firmy ihned'. A nakoniec,
je vyhrou, Ze sa méZeme zabdvat zodpovedne. Zaddvatel dalej uvddza, Ze ako znatka chceli
motivovaf ludi k tomu, aby si aj v Zivote ddvali ciele a snaZili sa vyhrat, niekedy nad situdciou,
niekedy nad sebou. Na podporu tejto komunikdcie zvolili aj influencerov a $porty, ktoré podporujd.
Vybrali si najlepSieho futbalistu, Mareka Hamésika, ktory zosobriuje vyhry vo futbale, Dominiku
Cibulkovd, ktord zvitazila v tenisovych turnajoch, Janka Laséka, ktory ziskal hokejové medaily,
vrétane tej zlatej z MS v hokeji. To predstavuje dalsie symboly vyhry. Rovnako klub Vici Zilina
vyhral takmer vietky zdpasy, odkedy sa spoloénost zaddvatela stala ich partnerom. Zaddvatel
doddvaq, ,,Ze claim sa stanovuje tak, aby odlisil firmu na frhu. Samotny claim z hl'adiska marketingu
a komunikdcie nemd vyjadrovat presny obsah daného slova, ale smerovanie a viziu. Priklad z nésho
biznisu je o znaéka Niké, ktorej claim, Niké je tipovanie, neznamend, Ze uZ ind firma tipovanie
neponuka a neznamend ani to, Ze tdto firma ponidka iba tipovanie. Spominané vnimanie slova vyhra
v staznosti je podla nds brané len v kontexte vysledkov daného stdvkara a jeho schopnosti odhadnut
dany vysledok. Stavkari, ktori si tipli sprdvne, tak vyhrali a vietkym sme vyhry ihned’ pripisali. My
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ako spoloénost nevieme ovplyvnit, ako nase produkty klient vyuZije, & sa v danom Sporte alebo
oblasti vyznd."

Na dodatoénd vyzvu Rady zaddvatel doplnil informdéciv, Ze claim ,DOXXbet je vyhra* md
registrovany v podobe ochrannej zndmky.

Popis reklamy:
Stéastou komunikaénej stratégie zaddvatela je v réznych reklamnych formdtoch o. i. slogan
v zneni: ,DOXXbet je vyhra“.

Nazor Komisie:
Komisia preskimala staznost, vyjadrenie zaddvatela a ddkazovy materidl a na zdklade
skutoénosti, ktoré su jej zndme a z dostupnych informdcii dospela k tymto zdverom:

Pri posudzovani sloganu ,,DOXXbet je vyhra* Komisia prihliadala najmé& na skutocnost, Ze
predmetné oznadenie je slovnou ochrannou znamkou zaddvatela riadne registrovanou Uradom
priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky. Komisia preto vzala do Gvahy, Ze oznadenie
malo byt v rdmci registraéného konania podrobené preskimaniv z hladiska zdkonnych
podmienok zdapisu, vrétane posudenia moznej klamlivosti & opisnosti.

V rdmci reklamnej komunikdcie je slogan pouZivany ako identifikaény a odliSovaci prvok znacky,
teda ako jej obchodny a komunikaény claim, ktory plni predov$etkym funkciu budovania identity
znadéky. Samotnd skutoénost’, Ze slogan je registrovanou ochrannou zndmkou, zéroven podporuje
zdaver, ze ide o oznadenie znacky, nie o objektivne tvrdenie opisujice vlastnosti sluzby alebo
garantujice vysledok jej vyuzitia. Komisia je toho ndzoru, Ze aj priemerny spotrebitel bude
slogan ,,DOXXbet je vyhra“ vnimat prdve ako reklamny claim, nie ako doslovné tvrdenie.
Predmetny slogan nie je formulovany ako skutkové tvrdenie o pravdepodobnosti vyhry,
Uspesnosti stdvkovania ani o ekonomickych désledkoch U€asti na hazardnych hrdch. Neobsahuje
prislub, Ze kazdd 0éast’ na stdvkovani povedie k vyhre, ani Ze stdvkovanie predstavuje spdsob
dosahovania finanéného prospechu.

Komisia zdroven prihliadla na vysvetlenie zaddvatel'a, podla ktorého slogan predstavuje nosny
prvok dlhodobej komunikaénej stratégie znacky a vyjadruje $irsi vyznam pojmu ,,vyhra“, spojeny
s podporou Sportu, Sportovych partnerstiev, Sportovych emécii, zazitku zo sledovania Sportovych
podujati ¢i pozitivnych aspektov znacky ako takej. V tomto kontexte slogan nemozno vykladat
izolovane a vyluéne ako tvrdenie o vysledku hazardnej hry.

Komisia nepovazuje za dévodny ani argument staZovatela, Ze slogan vytvara u priemerného
spotrebitel'a neprimerané ocakdvania tykajice sa pravdepodobnosti vyhry. Predmetny slogan
neobsahuje Ziadne konkrétne ani implicitné tvrdenia o Sanci na vyhru, ndvratnosti stdvok alebo
ekonomickej vyhodnosti hazardnej hry. Ide o vSeobecné reklamné vyjadrenie, ktoré priemerny
spotrebitel nemd dévod chdpat doslovne ako garanciv Uspechu pri stdvkovani.

Komisia preto dospela k zdveru, Ze predmetnd reklamnd komunikdcia nie je sp&sobild uviest
priemerného spotrebitela do omylu ani nepredstavuje klamlivd reklamu v zmysle Kédexu.
Slogan ako registrovand ochrannd zndmka plni predovsetkym funkciu identifikdcie znaéky a jej
odliSenia od konkurencie, pricom jeho pouzitie v reklamnej komunikdcii neprekraéuje hranice
bezne akceptovanej reklamnej hyperboly a vseobecného vyjadrenia o znacke.

Na zaklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutoénilo dna
25. 6. 2026, hlasovanim rozhodla, Ze reklamny slogan vyuzivany vo viacerych reklamnych
formatoch ako siGéasti komunikaénej stratégie (TV/rozhlasové spoty, on-line, web stranka):
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»DOXXbet je vyhra* zadavatel'a: DOXXbet, s. r. 0. nie je v rozpore s ustanoveniami Kédexu
a stfaznost stazovatel'a nie je opodstatnena.

Poucenie:

Zaddvatel reklamy alebo stazovatel mézu poziadat Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutoénosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posiudenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziada,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

¢) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého ¢lena Komisie.

Poplatok spojeny s preskimanim ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre

prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na €. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: &islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, diia 22. 7. 2026

Maéria Téthové Simé&dkové v. r.
predsednic¢ka Komisie



