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Rada pre reklamu, Sustekova 51, 851 04 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrdzna komisia Rady pre reklamu (d'alej len ,,Komisia®) ako orgdn Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada*) prisludny podl'a élanku 5, druhej hlavy I. éasti Etického kédexu reklamnej
praxe (d'alej len ,,Kédex") postupom podl'a &l. IV Rokovacieho poriadku Arbitrdznej komisie
Rady pre reklamu (d'alej len ,,Poriadok”) vyddava v sGlade s él. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

ndlez:
16k

Reklamny spot (video dostupné aj na YouTube): ,,IDS Vychod - mam to zratané
zadavatel'a: IDS Vychod, s.r.o.

je v rozpore
s ustanoveniami ¢l. 31 pism. a) v kontexte él. 27 Kédexu.

Rada ako zdruzenie etickej samoreguldcie zaevidovala staznost od fyzickej osoby, okres
nezndmy, vocéi reklamnému spotu (videu dostupnom aj na YouTube): ,,IDS Vychod - Marek Rozkos
- mdm to zrdtané!* zaddvatel'a: IDS Vychod, s.r.o. StaZovatel uvddza, Ze spot je prehravany
na obrazovkdch vo vietkych autobusoch IDS Vychod a okrem iného obsahuje aj porovnanie ceny
polroéného predplatného cestovného s cenou piva. Podl'a ndzoru staZzovatel'a ide o nevhodné
spdjanie propagdcie verejnej dopravy s alkoholickym ndpojom. Za obzvldst problematicky
staZovatel povazuje skutoénost, Ze ,tento spot je prehrdavany vo verejnej autobusovej doprave,
ktort denne vyuzivaiju aj deti, Ziaci a mladistvi. Cestujici nemaji mozZnost’ vyberu, & budd reklamu
sledovat, ked'Ze je s0éastou informaéného systému vo vozidldch a je zobrazovand poéas celej
prevadzky.*

Rada sa obrdtila na zaddvatela so Ziadostou o stanovisko. Zaddvatel uvddza, Ze po
prestudovani predmetnej staznosti spolo¢nost’ IDS Vychod, s.r.o. prijala rozhodnutie o stiahnuti
predmetného videa z prostriedkov verejnej regiondlnej autobusovej dopravy, ako aj zo svojich
socidlnych sieti. Zaddvatel d'alej uvadza, Ze cielom reklamy nebolo Sirit medzi verejnost'ou ideu
sUvisiacu s podporou pitia alkoholu a tobdZ nie u deti a mladeze. Cielom predmetnej reklamy
bolo podporit’ cestujicu verejnost’ vo vyuzivani predplatnych cestovnych listkov a reklama mala
za ciel len demonstrovat’ akd sumu mdze cestujuci uetrit, a to zdbavnou a putavou formou.
Zaddvatel uzndva isté mieru nevhodnosti predmetnej reklamy a informuje o prijati opatreni v
sUvislosti s pripravovanymi reklamami, ktoré zabezpedia, aby boli reklamy do budicna v stlade
s Etickym kédexom reklamnej praxe.

Popis reklamy:

Reklamny spot je postaveny na porovndvani cien predplatnych cestovnych listkov s vydavkami
na spotrebny tovar a sluzby. Dej pozostdva z krdtkych scén doplnenych o textové prvky
d ilustra¢né obrdazky. Hlavnym protagonistom je herec Marek Rozkos, ktory sa prihovéra vo
forme voiceoveru.

Scéna 1: Video sa zaéina bledosivym pozadim s kruhovym grafickym motivom. Na pravej strane
stoji herec Marek Rozkos v ¢ervenom tricku s logom IDS Vychod a vedl'a neho sa objavi jeho
meno ,Marek ROZKOS“ a text ,mé&m to zrétané!“. Voiceover: ,,Som Marek Rozko¥ a mam to
zratané.”

Scéna 2: Marek Rozkos stoji na pravej strane obrazovky v ¢ervenej mikine s logom IDS, na lavej
strane sa objavi obrdzok grilovaného lososa so $parglou na tanieri. Nad nim je velky nadpis
»Mesaénik?* a pod nim mensi text ,,uetri minimdlne 8 € = 1x obed". Naspodu obrazovky sa
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objavi text oznaceny hviezdickou, ktory uvddza: ,,V pripade cestovania 2x denne 5x v tyZdni
s 3-zénovym zl'avnenym listkom.” Text oznaéeny hviezdi¢kou zostdva na obraze az do scény 6.
Voiceover: ,,Mesaénik? To je obed zadarmo.”

Scéna 3: Fotografia jedla sa nahradi obrdzkom bezdrétovych slichadiel. Nadpis sa zmeni na
LStvrfroénik?” a mensi text pod nadpisom na ,usetri minimdlne 36 € = 1x audio slichadla.
Voiceover: ,,Stvrfro&nik ti uietri na nové slichadla.”

Scéna 4: Objavi sa nadpis ,,Polroénik?* a mensi text pod nim ,usetri minimalne 88 € = 100x
flaskové pivo*. Ndsledne sa na I'avej strane postupne zobrazi fotografia $tyroch pohdrov piva.
Voiceover: ,,Pri polroéniku si mézes povedat na zdravie az 100-krét!”

Scéna 5: Na obrazovke sa objavi nadpis ,,Celoroénik?*“a mensi text pod nim ,,uetri minimdlne
216 € = 4x exotickd masaz”. Ndasledne sa na l'avej strane zobrazi fotografia Zeny leZiacej na
masdznom stole podas wellness procedury. Voiceover: ,A celoroénik, styri masdze pre tvoju
polovi¢ku a plusové body pre teba.”

Scéna 6: Marek Rozkos v ¢ervenom tricku s logom IDS Vychod stoji vpravo. Stc¢asne sa vlavo na
obraze objavi velky text: ,,Ja som si to uz ZRATAL* a v d'alsom okamihu sa doplni druhé &ast
mensim pismom: ,,A &o ty2“ Voiceover: ,,Ja som si to uz zratal a ¢o ty2"

Scéna 7: Nasleduje zdvereény informaény panel. Na bielom pozadi sa objavi slogan: ,,Cestovat’
ekonomicky a ekologicky je rozkos.” Pod sloganom sU umiestnené logd partnerov (Kosicky
samosprdvny kraj a PreSovsky samosprdavny kraj) a odkaz na webovu stranku ,,Viac informdcii
na www.idsvychod.sk". Po chvili je slogan nahradeny logom IDS Vychod a sloganom: ,,IDS
Vychod — doprava bez hranic”. Voiceover: ,,Cestovat’ ekonomicky a ekologicky je rozkos."

Nazor Komisie:
Komisia preskimala staznost, vyjadrenie zaddvatela a dékazovy materidl a na zdklade
skutoénosti, ktoré su jej zndme a z dostupnych informdcii dospela k tymto zdverom:

Cielom reklamy je propagdcia predplatnych cestovnych listkov, pricom reklama ich vyhodnost
demonstruje prostrednictvom porovndvania uSetrenej sumy s cenou réznych tovarov alebo
sluzieb. Pri jednotlivych druhoch predplatnych listkov reklama uvéadza, o si méze cestujici za
usetrené finanéné prostriedky dopriat — v pripade mesaéného predplatného ide o obed, pri
Stvrt'roénom o sluchadld, pri polroénom o pivo a pri celoroénom o masdze.

V pripade polro¢ného predplatného reklama uvddza, Ze cestujici ,,usetri minimalne 88 € = 100x
flaskové pivo“. Toto tvrdenie je s0asne doplnené obrazovym zobrazenim piva a nésledne qj
slovnym vyjadrenim: ,,Pri polro¢niku si méze$ povedat’ na zdravie az 100-krat!*. Alkoholicky
ndpoj tak v tejto asti reklamy nepredstavuje iba okrajovy vizudlny prvok, ale je priamo pouzity
ako prostriedok na komunikdciu ekonomickej vyhodnosti propagovaného produktu. Komisia
preto posudzovala predmetnd reklamu aj z pohl'adu ustanoveni Kédexu upravujicich reklamu
sUvisiacu s alkoholickymi ndpojmi.

Podla &l. 27 Kédexu sa 3pecifické ustanovenia platné pre reklamu alkoholickych népojov
vzt'ahuji nielen na reklamu propagujicu konkrétny alkoholicky ndpoj, ale aj na reklamu
obsahujicu vieobecnt prezentdciv alkoholickych ndpojov, konzumdciu alkoholického ndpoja ¢&i
in0 jeho spotrebu alebo tvrdenie o alkoholickom népoiji. Skutoénost, Ze predmetom reklamy nie
je alkoholicky ndpoj, ale predplatny cestovny listok, preto sama osebe nevyluéuje aplikdciu
tychto ustanoveni.

Podla ¢&l. 31 pism. a) Kédexu reklama nesmie priamo alebo v ndznakoch prezentovat
nezodpovedny postoj ku konzumdcii alebo inej spotrebe alkoholickych ndpojov, najmé ¢o do
spotrebovaného mnozstva alkoholickych ndpojov.


http://www.idsvychod.sk/
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Komisia v tejto suvislosti povazuje za rozhodujuce, Ze reklama ako vyhodu zakipenia polroéného
predplatného uvddza moznost' kipy az ,,100x flaskové pivo“. Nejde pritom iba o neutrdine
uvedenie ceny piva ako jednej z moznosti porovnania. Reklama priamo prepdja finanénu Gsporu
s konkrétnym mnozZstvom alkoholického ndpoja a ndsledne toto mnozstvo este zddéraziuje
slovnym vyjadrenim ,,na zdravie az 100-krat”. Vysoky poéet alkoholickych ndpojov sa tak stédva
suCast'ou reklamného posolstva a je prezentovany odl'ahéenym a pozitivnym spdsobom ako
nieco, ¢o si mdéze spotrebitel za uSetrené peniaze dopriat.

Komisia preto dospela k zdveru, Ze spdsob, akym reklama pracuje s mnozstvom ,,100% v spojeni
s konzumdciou piva, prekracuje rdmec neutrdineho cenového porovnania a vytvdra dojem
bagatelizovania konzumdcie takéhoto mnozZstva alkoholického ndpoja. Takéto spracovanie je
podl'a ndzoru Komisie nezluéitel'né s poZiadavkou, aby reklama neprezentovala nezodpovedny
postoj ku konzumdcii alkoholu, najmé pokial ide o spotrebované mnozZstvo.

Pri posudzovani Komisia zohl'adnila aj spdsob Sirenia reklamy. Spot bol prehrdvany na
obrazovkdéch vo vozidlach verejnej regiondlnej autobusovej dopravy, teda v priestore, ktory je
pristupny Sirokej verejnosti a v ktorom cestujiuci nemaju moznost vyberu, & budi reklamny obsah
sledovat’. Reklame sa tak mohla dostat’ aj k detfom a mladistvym. Tato skutoénost sama osebe
neznamend nepripustnost kazdého zobrazenia alkoholického ndpoja v prostredi verejnej
dopravy, v danom pripade viak predstavuje relevantnd okolnost’” pri hodnoteni celkového
vyznenia reklamy a spdsobu, akym je konzumdcia alkoholu prezentovand.

Komisia vzala do Uvahy aj vyjadrenie zaddvatela, podla ktorého cielom reklamy nebolo
podporovat’ konzumdciu alkoholu, a uZz v8bec nie jeho konzumdciu detmi a mlddezZou, ale
zdbavnou formou poukdzat' na Usporu, ktord méze cestujici dosiahnut’ vyuzZivanim predplatného
cestovného listka. Komisia tento zédmer nespochybriuje. Pri posudzovani reklamy je vSak potrebné
vychddzat' predovietkym z jej objektivheho obsahu, kontextu a celkového vyzneniaq, nie iba zo
zdmeru zaddvatel'a. Aj ked' teda zaddvatel sledoval legitimny ciel' propagdcie predplatnych
cestovnych listkov, reklama v Easti tykajicej sa piva nie je v silade s poziadavkou ¢l. 31 pism.
a) Kédexu.

Komisia zdroven ocenila, Ze zaddvatel po obozndmeni sa so st aznostou predmetny spot stiahol
z prostriedkov verejnej regiondlnej autobusovej dopravy aj zo svojich socidlnych sieti a
deklaroval prijatie opatreni vo vzt'ahu k pripravovanym reklamém do budicnosti.

Na zdklade vyssie uvedeného Komisia na svojom zasadnuti, ktoré sa uskutoénilo dna
18. 8. 2026, hlasovanim rozhodla, ze reklamny spot (video dostupné aj na YouTube): ,,IDS
Vychod - mém to zratané*, zadavatel'a: IDS Vychod, s.r.o. je v rozpore s ustanoveniami él.
31 pism. a) v kontexte ¢l. 27 Kédexu a staznost stazovatel'a je opodstatnend.

Komisia preto v sUlade s ¢l. V ods. 2 pism. a) Poriadku apeluje na zadavatel'a reklamy,
ktory sa vyzyva k zamedzeniuv Sirenia uvedenej reklamy v predmetnej podobe aj do
budUcnosti.

Poucéenie:

Zaddavatel reklamy alebo staZzovatel mézu poziadat’ Radu o preskimanie ndlezu v lehote do
troch pracovnych dni od odoslania ndlezu, len ak zaplatia poplatok a

a) vysli najavo nové skutocnosti alebo dékazy, ktoré mohli mat' podstatny vplyv na posidenie
reklamy a nemohli sa v konani uplatnit' bez zavinenia osoby, ktord o preskimanie Ziadaq,

b) namieta sa porusenie Poriadku alebo

c) namieta sa neozndmenie konfliktu zdujmov niektorého &lena Komisie.
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Poplatok spojeny s preskimanim ndlezu vo vyske 30 EUR pre fyzickd osobu alebo 300 EUR pre
prdvnicky osobu je potrebné uhradit’ na €. 6¢tu Rady: IBAN SK15 1100 0000 0026 2210 7629.
Variabilny symbol: &islo staznosti uvedené v zdhlavi tohto ndlezu.

V Bratislave, dia 9. 9. 2026

Mdaria Téthova Simédkova v.r.
predsednic¢ka Komisie



